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Wojewddzki  Szpital im. Zofii z Zamoyskich Tarnowskiej w Tarnobrzegu zapewnia mozliwos¢é
uczestniczenia w procesie opieki osobom bliskim pacjenta. Obecnos¢ osob bliskich zwigksza poczucie
bezpieczenstwa pacjenta, utatwia adaptacje w srodowisku Szpitala, pozwala na lepsze zaspokajanie potrzeb
pacjenta w warunkach szpitalnych.

Dla zachowania bezpieczenstwa pacjentdow prosimy o zapoznanie si¢ z zakresem opieki, jaka moga
$wiadczy¢ osoby bliskie pacjenta.

1. Przez dodatkowa opieke pielegnacyjng rozumie si¢ opieke, ktora nie polega na udzielaniu $wiadczen
zdrowotnych, w tym takze opieke sprawowana nad dzieckiem lub pacjentka w warunkach cigzy, porodu

1 potogu.
2. Osoba bliska dla pacjenta oznacza matzonka, krewnego do drugiego stopnia lub powinowatego

do drugiego stopnia w linii prostej, przedstawiciela ustawowego, osobg pozostajacg we wspolnym
pozyciu lub osobe wskazang przez pacjenta.

Opicka sprawowana nad pacjentem przez osoby bliskie jest $wiadczona dobrowolnie.

4. Czynno$ci zwigzane z dodatkowa opieka pielegnacyjna nie moga zaklocaé pracy personelu
medycznego i organizacji pracy oddzialu oraz mogg zosta¢ ograniczone ze wzgledow
sanitarno-epidemiologicznych, porzadkowych lub przez wzglad na stan zdrowia innych pacjentow
w oddziale.

5. Opieka sprawowana przez osoby bliskie lub przedstawiciela ustawowego moze by¢ sprawowana
na podstawie akceptacji kierownika oddziatu, lekarza prowadzacego, lekarza dyzurnego, pod ktorego
opieka znajduje si¢ pacjent.

6. Opicka sprawowana przez osoby bliskie lub przedstawiciela ustawowego moze by¢ sprawowana
na podstawie informacji i wytycznych co do zakresu, czasu i miejsca wykonywania okre$lonych
czynnosci pielegnacyjnych uzyskanych od pielggniarki i/lub poloznej, po zapoznaniu si¢ z niniejszymi
zasadami.

7.  Osoba sprawujaca dodatkowa opieke pielegnacyjna pozostaje w bezposrednim kontakcie z personelem
oddziatu. Zobowigzana jest konsultowa¢ wszystkie problemy, informowac o waznych i niepokojacych
wydarzeniach, kazdorazowo uzgadnia¢ z lekarzem lub pielggniarkg dyzurng mozliwo$¢ opuszczenia
oddziatu z pacjentem, a kazde wyj$cie musi by¢ poprzedzone informacija okreslajaca gdzie wychodza
i na jaki czas, a nastgpnie poinformowac o powrocie na oddziat.

8. Osoba sprawujaca dodatkowg opieke pielggnacyjng powinna opuscic salg chorych w trakcie obchodu
lekarskiego oraz wykonywania zabiegow leczniczo-pielggnacyjnych u innych pacjentow.

9. Ze wzgledu na specyfike oraz organizacj¢ pracy poszczegdlnych oddziatow zakres sprawowanej opieki
nad pacjentem przez osoby bliskie moze by¢ ograniczony lub rozszerzony, w zaleznosci od oddziatu.

10. Osoba sprawujaca opieke pielggnacyjng zobowigzana jest do poszanowania spokoju innych pacjentow,
korzystania z telefonow komoérkowych i telewizora w sposdb nie stwarzajacy ucigzliwosci dla
pacjentow i personelu (w przypadku uzgodnionego z kierownikiem oddziatu pobytu na terenie Szpitala
W porze nocnej, nalezy przestrzega¢ godzin ciszy nocnej tj. od 22.00 do 6.00).

11. W oddziatach pediatrycznych wejscie na oddziat odbywa si¢ po identyfikacji osoby odwiedzajace;.

12. Dodatkowa opieke pielegnacyjna nad pacjentem moga sprawowac wytacznie osoby petoletnie.




PP-06-2025 01 — Zasady sprawowania opieki nad pacjentem przez osoby bliskie, 1.01.2025 r.

Zakres sprawowania dodatkowej opieki pielegnacyjnej

1)

2)
3)
4)

5)

6)

7)
8)

9)

Zaspokajanie potrzeb emocjonalnych (obecnos¢, wsparcie, przytulanie, glaskanie, czytanie, rozmowa -
takze w odniesieniu do pacjentdw nieprzytomnych).

Wsparcie psychiczne (towarzyszenie, uspokajanie, wyjasnianie, troska).
Pomoc w zaspokajaniu potrzeb fizjologicznych (zaprowadzenie do toalety, podanie kaczki/basenu).

Toaleta ciala pacjenta, obcinanie paznokci, golenie, zmiana pielucho-majtek, czesanie, obcinanie
wlosow, toaleta jamy ustnej, toaleta czgsci intymnych, higiena protez zebowych.

Pojenie, karmienie lub pomoc przy karmieniu zgodnie z zaleceniami lekarza - z wyjatkiem pacjentow
nieprzytomnych i majacych problemy z potykaniem.

Profilaktyka przeciwodlezynowa (zmiana pozycji, oklepywanie, odcigzenie czgsci ciala narazonych na
ucisk, natluszczanie skory).

Zmiana bielizny posScielowej i osobistej pacjenta.

Pomoc podczas wstawania z 16zka, pomoc w chodzeniu, staniu, siadaniu, pochylaniu si¢, zmianie
pozycji ciala, transport wozkiem inwalidzkim.

Uczestniczenie w procesie rehabilitacji w porozumieniu z rehabilitantem.

10) Czuwanie nad bezpieczenstwem pacjenta (szczegélnie wazne w przypadku dzieci).

Opracowata: Agnieszka Buniowska

Stanowisko ds. Zarzqdzania Jakoscig

Data: 20.12.2024



