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ODPOWIEDZI NA PYTANIA ZADANE PRZEZ WYKONAWCÓW ORAZ 
MODYFIKACJE (ZMIANY) ZAPISÓW SIWZ W POSTĘPOWANIU  

PRZEPROWADZONYM W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO  
NA USŁUGĘ UBEZPIECZENIA WOJEWÓDZKIEGO SZPITALA IM. ZOFII Z 

ZAMOYSKICH TARNOWSKIEJ W TARNOBRZEGU 
(ZNAK SPRAWY 20/2020/MIENIE+OC_KOM/NO/U/BU) 

 
 

Wszyscy Wykonawcy 
 
 

Brokers Union Sp. z o.o. z siedzibą przy ul. Ślężnej 112B/U8 we Wrocławiu, będący 
pełnomocnikiem Wojewódzkiego Szpitala im. Zofii z Zamoyskich Tarnowskiej w Tarnobrzegu, 
w związku pytaniami jakie wpłynęły w toku postępowania prowadzonego w trybie przetargu 
nieograniczonego pn. „Usługa ubezpieczenia Wojewódzkiego Szpitala im. Zofii z Zamoyskich 
Tarnowskiej w Tarnobrzegu” (znak sprawy 20/2020/MIENIE+OC_KOM/NO/U/BU) podaje 
niniejszym odpowiedzi na zadane przez Wykonawców pytania oraz informuje o modyfikacjach 
(zmianach) zapisów SIWZ: 
 
 

Treść pytań zadanych przez Wykonawców jakie wpłynęły w dniu 28.10.2020r. 
wraz z odpowiedziami Zamawiającego 

 
Pytania dotyczące części I zamówienia 

 

Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk 

 
Pytanie nr 1: 
Definicja ryzyka powodzi , punkt b) podniesienie się poziomu wód gruntowych- prosimy o dopisanie 
na końcu punktu b)  treści: „ wskutek powodzi lub długotrwałych opadów atmosferycznych” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 1: 
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację definicji powodzi. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
Pytanie nr 2: 
Wnioskujemy o ustalenie limitu dla kosztów odtworzenia dokumentacji. 
Proponowany limit: 10% wartości szkody, nie więcej niż 50.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia 
 
Odpowiedź na pytanie nr 2: 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu dla kosztów odtworzenia dokumentacji w 
wysokości 10% wartości szkody, nie więcej niż 50 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ. 
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Pytanie nr 3: 
„Szkody powstałe w środkach obrotowych i/lub mieniu osób trzecich przechowywanych w 
urządzeniach chłodniczych ” 
Prosimy o dodatkowe informacje na temat urządzeń chłodniczych: 
1.czy w Szpitalu występują pomieszczenia chłodnicze dedykowane do przechowywania leków ? Jeśli 
tak to ile ich jest ?  
2.W jaki sposób kontrolowana/monitorowana jest temperatura w urządzeniach/pomieszczeniach  
chłodniczych ? 
3.Czy jest zainstalowany system powiadamiający o wyłączeniu/awarii lub wzroście temperatury  
w urządzeniach chłodniczych? Jeśli tak jaki jest jego sposób działania? 
4.Czy Ubezpieczający prowadzi systematyczny serwis urządzeń chłodniczych/klimatyzacyjnych ? 
5.Czy w razie przerwy w dostawie prądu istnieje możliwość zasilania z alternatywnego źródła 
zasilania (np. z agregatów prądotwórczych, niezależnej energetycznej linii zasilającej)? 
 
Odpowiedź na pytanie nr 3: 
Zamawiający informuje jn.: 
Ad. 1 
Zamawiający posiada 3 lodówki do przechowywania leków 
Ad. 2 
Lodówki posiadają rejestrator temperatur, który umożliwia ich wydruk po przegraniu na pendrive 
Ad. 3 
Lodówki posiadają system powiadamiania SMS o znaczących zmianach temperatury, awarii czy 
spadku napięcia 
Ad. 4 
Tak, Zamawiający prowadzi systematyczny serwis urządzeń chłodniczych/klimatyzycyjnych 
Ad. 5 
Tak, istnieje możliwość zasilania z agregatów prądotwórczych, niezależnej energetycznej linii 
zasilającej i UPS 
 
 
Pytanie nr 4: 
„Szkody powstałe na skutek złego stanu technicznego dachu, rynien dachowych lub rur spustowych 
lub innych elementów budynku lub niezabezpieczonych otworów dachowych, okiennych lub 
drzwiowych …..” (strona 13/72 Załącznika nr 1 do SIWZ) – prosimy o zmniejszenie limitu 
odpowiedzialności do 50.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 4: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie limitu dla ww. szkód.  
Zapisy SIWZ pozostają w tym zakresie bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 5: 
„Szkody będące skutkiem niewłaściwego działania człowieka ” 
1.Wnioskujemy o obniżenie limitu odpowiedzialności do 50.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia. 
2.Prosimy o zmianę wysokości franszyzy redukcyjnej na: 5 % wartości szkody, minimum 1.000 
PLN  
 
Odpowiedź na pytanie nr 5: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w rozszerzeniu o szkody będące 
skutkiem niewłaściwego działania człowieka.  
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę wysokości franszyzy redukcyjnej w odniesieniu do 
tego rozszerzenia.  
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Pytanie nr 6: 
Casco sprzętu przenośnego oraz sprzętu trwale zamontowanego w pojazdach (strona 15/73 
Załącznika nr 1 do SIWZ- punkt 12))- wnioskujemy o wyłączenie z zakresu ochrony lub 
przeniesienie do zakresu fakultatywnego szkód wymienionych w punkcie 12). 
W przypadku przeniesienia rozszerzenia zakresu opisanego w punkcie l) do zakresu fakultatywnego 
prosimy o wskazanie, których pozycji z wykazu mienia miałoby dotyczyć rozszerzenie oraz 
ustalenie limitu odpowiedzialności dla niniejszego rozszerzenia w wysokości 10.000 PLN na jedno i 
wszystkie zdarzenia. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 6: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ochrony powyższego rozszerzenia ani 
przeniesienia do zakresu fakultatywnego.  
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian. 
 
 
Pytanie nr 7 
Jądrowy rezonans magnetyczny - prosimy o potwierdzenie, że ochrona ubezpieczeniowa nie 
obejmuje szkód w środkach chłodzących i substancjach chłodzących. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 7: 
Zamawiający potwierdza, że ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód w środkach 
chłodzących i substancjach chłodzących. W związku z powyższym rozszerzenie to przyjmuje 
następującą treść: 
(…) W odniesieniu do w/w rozszerzenia przyjmuje się, że: 

− środki chłodzące takie jak azot, hel oraz inne gazy i substancje chłodzące są 

materiałami, które ze względu na swoją funkcję bądź warunki pracy podlegają 

okresowej wymianie lub ulegają szybkiemu zużyciu i jako takie nie podlegają 

ubezpieczeniu; (…) 
 

Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
Pytanie nr 8: 
Sprzęt przenośny (klauzula 101/1) – prosimy o ustalenie limitu odpowiedzialności w wysokości 
5.000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 8: 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 5.000 zł na 
jedno i wszystkie zdarzenia dla klauzuli 101/1 w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk.  
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację zapisów SIWZ.  
 
Pytanie nr 9: 
Prosimy o udostępnienie wykazu zgłaszanych do ubezpieczenia maszyn, urządzeń i wyposażenia 
 
Odpowiedź na pytanie nr 9: 
Zamawiający informuje, że w skorygowanym załączniku nr 11 do SIWZ znajduje się wykaz 
środków trwałych zgłaszanych do ubezpieczenia (zakładka Grupy 3-8 GUS). 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
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Pytania dotyczące ubezpieczenia sprzętu elektronicznego: 

 
 
Pytanie nr 10: 
Wnioskujemy o ustalenie limitu odpowiedzialności dla szkód powstałych wskutek braku dostawy 
gazu, wody lub elektryczności w wysokości 100.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 10: 
Zamawiający informuje, że przedmiotowe szkody są wyłączone z zakresu ubezpieczenia zgodnie z 
zapisami pkt 11 str. 24 załącznika nr 1 do SIWZ.  
 
Pytanie nr 11: 
Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego- Klauzule obligatoryjne. 
Prosimy o wykreślenie z zakresu obligatoryjnego niżej wymienionych klauzul : 
1.Klauzula prac budowlanych 
3.Klauzula poszukiwania uszkodzeń. 
4.Klauzula wypłaty zaliczki na poczet odszkodowania. 
5.Klauzula szkód wymagających natychmiastowej naprawy. 
6.Klauzula ewakuacji. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 11: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie z zakresu obligatoryjnego wskazanych klauzul.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 12: 
Wnosimy o ustalenie maksymalnego okresu odszkodowawczego dla proporcjonalnych i 
nieproporcjonalnych zwiększonych kosztów działalności – 3 miesiące. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 12: 
Zamawiający wyraża zgodę na ustalenie maksymalnego okresu odszkodowawczego dla kosztów 
proporcjonalnych i nieproporcjonalnych.  
Rozszerzenie to przyjmuje następującą treść: 

6) Zwiększone koszty działalności 

Ubezpieczenie zwiększonych kosztów działalności rozumianych jako wydatki, które 

Ubezpieczony będzie zmuszony ponieść w celu uniknięcia zakłócenia lub przerwania 

prowadzonej przez siebie działalności, powstałe na skutek szkody w przedmiotach 

objętych ubezpieczeniem od szkód materialnych. 

a) Koszty proporcjonalne: 

koszty związane bezpośrednio z wystąpieniem szkody w sprzęcie elektronicznym, 

ponoszone przez Ubezpieczonego przez cały okres odszkodowawczy w celu 

zminimalizowania ujemnych skutków finansowych w prowadzonej przez niego 

działalności nie obejmowanych ochroną ubezpieczeniową w ramach ubezpieczenia 

sprzętu elektronicznego lub danych i oprogramowania. Wysokość tych kosztów 

jest proporcjonalna do czasu trwania okresu odszkodowawczego. Zalicza się do 

nich tylko takie koszty, jakich Ubezpieczony nie ponosił w trakcie prowadzenia 

działalności przed wystąpieniem szkody, przy czym należą do nich np.: 

− koszty użytkowania zastępczego sprzętu; 

− koszty wykorzystania sprzętu zastępczego (w tym koszty leasingu/najmu 

urządzeń zastępczych) i systemów zewnętrznych; 

− koszty wynajęcia zastępczych pomieszczeń; 

− koszty wykorzystania zewnętrznego centrum przetwarzania danych; 

− dodatkowe wynagrodzenia dla stałych oraz dodatkowo zatrudnionych 

pracowników 
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− koszty wynajmu usług innych podmiotów zewnętrznych (koszty usług osób 

trzecich zależne od czasu ich ponoszenia) 

Limit odpowiedzialności: 100 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 

ubezpieczenia 

Okres odszkodowawczy: 3 miesiące 

 

b) Koszty nieproporcjonalne:  

koszty związane bezpośrednio z zaistnieniem ubezpieczonego zdarzenia 

ponoszone przez Ubezpieczonego jednorazowo w celu uniknięcia zakłócenia lub 

przerwania prowadzonej przez niego działalności. . Zalicza się do nich tylko takie 

koszty, jakich ubezpieczony nie ponosił w trakcie prowadzenia działalności przed 

wystąpieniem szkody, np.:  

− koszty jednorazowego przeprogramowania; 

− restart systemu przetwarzania danych na sprzęcie zastępczym; 

− koszty adaptacji sprzętu; 

− koszty prowizorycznej naprawy ubezpieczonego sprzętu do wysokości sumy 

ubezpieczenia podanej w wykazie do polisy. 

Limit odpowiedzialności: 100 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 

ubezpieczenia 

     Okres odszkodowawczy: 3 miesiące 

 
Pytanie nr 13: 
Wnosimy o ustalenie franszyzy redukcyjnej dla: 
1.zwiększonych kosztów działalności w wysokości: 
   -5 % wartości szkody, minimum  1.000 PLN- dla kosztów proporcjonalnych 
   -3 dni robocze dla kosztów nieproporcjonalnych  
2.ryzyka kradzieży zwyklej w wysokości 10% wartości szkody, minimum 500 PLN 
 
Odpowiedź na pytanie nr 13: 
Zamawiający wyraża zgodę na ustalenie franszyzy redukcyjnej dla: 

1. Zwiększonych kosztów działalności w wysokości: 
   - 5 % wartości szkody, minimum  500 PLN - dla kosztów proporcjonalnych 
   - 3 dni robocze dla kosztów nieproporcjonalnych 

Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ. 
 
Zamawiający nie wyraża zgody na ustalenie franszyzy redukcyjnej dla kradzieży zwykłej. 
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.  
 
Pytanie nr 14: 
Jądrowy rezonans magnetyczny- prosimy o potwierdzenie, że ochrona ubezpieczeniowa nie 
obejmuje szkód w środkach chłodzących i substancjach chłodzących. 
 

Odpowiedź na pytanie nr 14: 
 Zamawiający potwierdza, że ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód w środkach 
chłodzących i substancjach chłodzących. W związku z powyższym rozszerzenie to przyjmuje 
następującą treść: 
(…) W odniesieniu do w/w rozszerzenia przyjmuje się, że: 

− środki chłodzące takie jak azot, hel oraz inne gazy i substancje chłodzące są 

materiałami, które ze względu na swoją funkcję bądź warunki pracy podlegają 

okresowej wymianie lub ulegają szybkiemu zużyciu i jako takie nie podlegają 

ubezpieczeniu; (…) 
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
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Pytanie nr 15: 
Prosimy  o informację : 
 1. czy sprzęt elektroniczny wyposażony jest w całym okresie ubezpieczenia  ważne licencjonowane 
oprogramowanie  antywirusowe i inne zabezpieczenia uniemożliwiające włamanie do systemu ?  
2. jak wyglądają procedury archiwizacji danych w formie elektronicznej na zapasowych kopiach 
/jak często są wykonywane/gdzie są przechowywane.  
 3. czy Ubezpieczający/Ubezpieczony posiada umowy o konserwację ubezpieczanego sprzętu 
elektronicznego i czy pozostają one w mocy w okresie ubezpieczenia sprzętu elektronicznego. 
4. czy ubezpieczany sprzęt elektroniczny został wyposażony w urządzenia zabezpieczające przed 
wyładowaniami  atmosferycznymi i przepięciami? 
5. czy urządzenia zabezpieczające są zainstalowane i konserwowane zgodnie z zaleceniami 
producentów sprzętu elektronicznego i urządzeń zabezpieczających i alarmowych?  
 
Odpowiedź na pytanie nr 15: 
Zamawiający informuje jn.: 
Ad. 1 
Tak, komputery wyposażone są w ważne licencjonowane oprogramowanie antywirusowe i inne 
zabezpieczenia uniemożliwiające włamanie do systemu 
Ad. 2 
Archiwizacja danych w formie elektronicznej (sieciowe foldery użytkowników AD, bazy danych, 
maszyny wirtualne) wykonywane są cyklicznie w postaci archiwów elektronicznych (plików) 
przechowywanych na zasobach sieciowych (serwery, macierze) systemu szpitalnego. 
Ad. 3 
Konserwację sprzętu przeprowadza Dział Informatyczny 
Ad. 4 
Tak, zabezpieczony UPS 
Ad. 5 
Tak, urządzenia zabezpieczające są zainstalowane i konserwowane zgodnie z zaleceniami 
producentów sprzętu elektronicznego i urządzeń zabezpieczających i alarmowych 
 
 
Pytania dotyczące treści klauzul: 

 
 
Pytanie nr 16: 
Klauzula dewastacji- prosimy o wykreślenie zdania: „Ubezpieczenie dotyczy także uszkodzenia 
mienia przez zwierzęta (w tym uszkodzenie elewacji przez ptaki) szkody wyrządzone przez 
zwierzęta oraz zabór części uszkodzonego mienia z miejsca zdarzenia.” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 16: 
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację klauzuli dewastacji. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 17: 
Klauzula przepięć - prosimy o ustalenie podlimitu dla przepięć powstałych z przyczyn innych niż 
wyładowania atmosferyczne w wysokości do 500.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia 
 
Odpowiedź na pytanie nr 17: 
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację klauzuli przepięć. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
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Pytanie nr 18: 
Klauzula zniesienia zasady proporcji- prosimy o zmianę treści Klauzuli na następującą: 
„Niniejszym uzgadnia się, że przy ustalaniu wysokości odszkodowania nie ma zastosowania zasada 
redukcji odszkodowania z tytułu niedoubezpieczenia w sytuacji, gdy wartość przedmiotu 
ubezpieczenia w dniu  szkody nie przekroczy 120% sumy ubezpieczenia tego przedmiotu.” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 18: 
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację klauzuli zniesienia zasady proporcji. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 19: 
Klauzula 72 godzin- prosimy o ograniczenie zakresu stosowania klauzuli do szkód powstałych w 
wyniku huraganu, deszczu nawalnego, powodzi. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 19: 
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację klauzuli 72 godzin. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
Pytanie nr 20: 
Klauzula wypłaty zaliczki na poczet odszkodowania- prosimy o przeniesienie klauzuli do zakresu 
fakultatywnego. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 20: 
Zamawiający nie wyraża zgody na przeniesienie klauzuli zaliczki do zakresu klauzul 
fakultatywnych. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
Pytanie nr 21: 
Klauzula szkód wymagających natychmiastowej naprawy- wnioskujemy o: 
1.ustalenie limitu dla klauzuli w wysokości  20.000 PLN – szacunkowa wysokość szkody 
2.przeniesienie klauzuli do zakresu fakultatywnego 
 
Odpowiedź na pytanie nr 21: 
Zamawiający wyraża zgodę na modyfikacje klauzuli szkód wymagających natychmiastowej 
naprawy poprzez ustalenie limitu w wysokości 50 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia.  
Zamawiający nie wyraża zgody na przeniesienie klauzuli do zakresu fakultatywnego.  
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ. 
 
Pytanie nr 22: 
Klauzula szkód elektrycznych- prosimy o : 
1.wyłączenie z zakresu ochrony szkód powstałych w elektroenergetycznych liniach przesyłowych  
   i rozdzielczych 
 
Odpowiedź na pytanie nr 22: 
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację klauzuli szkód elektrycznych.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
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Pytanie nr 23: 
Wnioskujemy o ustalenie jednego wspólnego limitu dla: szkód przepięciowych z przyczyn innych niż 
wyładowania atmosferyczne, Klauzuli przetężenia i Klauzuli szkód elektrycznych w wysokości 
500.000 PLN na jednio wszystkie zdarzenia. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 23: 
Zamawiający nie wyraża zgody na ustalenie wspólnego limitu dla: szkód przepięciowych z 
przyczyn innych niż wyładowania atmosferyczne, Klauzuli przetężenia i Klauzuli szkód 
elektrycznych w wysokości 500.000 PLN na jednio wszystkie zdarzenia. 
 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
Pytanie nr 24: 
Klauzula  ewakuacji – wnioskujemy o: 
1.dopisanie zastrzeżenia, że klauzula ma zastosowanie tylko w przypadku powstania zagrożenia 
aktem terroryzmu  
2.obnizenie limitu dla Klauzuli do 50.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia, 
3.przeniesienie Klauzuli do zakresu fakultatywnego 
 
Odpowiedź na pytanie nr 24: 
Niniejszym uzgadnia się, że zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o koszty ewakuacji 

pacjentów oraz sprzętu medycznego, mające związek ze zdarzeniami objętymi zakresem 

ubezpieczenia.  

Pod pojęciem kosztów ewakuacji rozumie się poniesione i udokumentowane koszty, które są 

związane z: 

− transportem pacjentów; 

− transportem sprzętu medycznego; 

− magazynowaniem/przechowywaniem sprzętu medycznego w czasie koniecznym dla 

czynności ewakuacyjnych; 

− dozorem sprzętu medycznego przez wyspecjalizowane podmioty; 

− pobytem ewakuowanych pacjentów w zastępczych placówkach w okresie do jednej doby 

licząc od momentu zakwaterowania, z zastrzeżeniem iż koszty pobytu jednego pacjenta nie 

mogą przekroczyć 100 zł za dobę. 

Zakład Ubezpieczeń pokrywa w/w koszty wyłącznie w sytuacji, gdy ewakuacja przeprowadzona 

została na polecenie Dyrekcji Szpitala, Policji, Straży Pożarnej lub Straży Miejskiej oraz odbywała 

się pod kierunkiem lub w obecności ww. służb. 

Limit odpowiedzialności: 50 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 

 
Zamawiający nie wyraża zgody na przeniesienie klauzuli do zakresu fakultatywnego.  
 
 
Pytanie nr 25: 
Klauzula składowania–  jakie mienie, o jakiej wartości i gdzie będzie składowane bezpośrednio na 
podłodze i poniżej poziomu gruntu. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 25: 
Bezpośrednio na podłodze stoi zdecydowana większość sprzętu poza lampami operacyjnymi. 
Poniżej poziomu gruntu znajduje się sprzęt Zakładu Rehabilitacji, którego szczegółowy wykaz 
znajduje się w załączniku w pliku pn. „Wykaz mienia – zakład rehabilitacji”.  
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Pytanie nr 26: 
Klauzula dodatkowych kosztów działalności- prosimy o wyłączenie z ochrony niżej wymienionych 
kosztów: 
1) kosztów związanych z decyzją właściwych organów państwowych i samorządowych, które 
uniemożliwiają lub opóźniają dalsze prowadzenie działalności Ubezpieczającego 
 
Odpowiedź na pytanie nr 26: 
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację klauzuli dodatkowych kosztów działalności.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian. 
 
Pytanie nr 27: 
Klauzula automatycznej ochrony dla nowych lokalizacji- wnioskujemy o : 
1.ustalenie limitu dla nowych lokalizacji w wysokości 1.000.000 PLN  
2.dopisanie zastrzeżenia o treści: „Zabezpieczenia przeciwpożarowe i przeciwkradzieżowe w 
nowych lokalizacjach automatycznie obejmowanych ochroną spełniają minimalne wymagania 
określone w OWU Ubezpieczyciela. 
3.dopisanie zastrzeżenia o treści: „ Klauzula nie  ma zastosowania w przypadku lokalizacji 
znajdujących się na terenach zalewowych (na których wystąpiła powódź począwszy od 1997 roku), 
w przypadku których Ubezpieczyciel podejmie decyzję o warunkach ich włączenia po dokonaniu 
oceny ryzyka.” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 27: 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie zmian z pkt 1 i 2. Zamawiający nie wyraża zgody 
na zapis z pkt 3.  
 
W związku z powyższym klauzula otrzymuje następującą treść: 
 
Klauzula automatycznej ochrony dla nowych lokalizacji: 

Niniejszym uzgadnia się, że w przypadku uruchomienia nowej lokalizacji (uruchomienie rozumiane 

jako zakup lub wynajęcie nowej lokalizacji) może zostać ona automatycznie włączona do 

ubezpieczenia wraz z mieniem stanowiącym jej wyposażenie, pod warunkiem, że nowa 

lokalizacja spełnia wymagania określone w polisie odnośnie zabezpieczeń 

przeciwpożarowych.  

Nowe, zgłaszane do ubezpieczenia lokalizacje wymagają zgłoszenia do Zakładu Ubezpieczeń w 

ciągu 30 dni od dnia ich prawnego przejęcia, np. podpisania umowy najmu.  

Ostateczne rozliczenie składki za automatyczne włączenie nowej lokalizacji nastąpi w terminie 30 

dni po zakończeniu okresu ubezpieczenia, z zastrzeżeniem dokonania przez Ubezpieczającego 

dopłaty należnej składki. Składka naliczana będzie z zastosowaniem stawek z oferty przetargowej 

w systemie „pro rata temporis” (co do dnia). 

Limit odpowiedzialności 1 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 

ubezpieczenia. 

 
Pytanie nr 28: 
Klauzula szkód następczych- prosimy o wyjaśnienie jak należy rozmieć pojęcie „szkody następcze”, 
jakiego rodzaju szkody miałyby być pokryte w ramach klauzuli i do jakiej wysokości? Prosimy o 
podanie konkretnych przykładów szkód następczych 
 
Odpowiedź na pytanie nr 28: 
Zamawiający informuje, że szkody następcze należy rozumieć jako szkody pośrednie, tj. 
obejmujące pośrednie następstwa szkody bezpośredniej, jak utrata zysku, dodatkowe koszty, ale 
także szkody o długim okresie rozwoju, ujawniające się po pewnym czasie od zdarzenia, jak i 
stanowiące efekt wtórnych zdarzeń powodowanych zdarzeniem pierwotnym. 
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Pytanie nr 29: 
Prosimy o potwierdzenie, ze  stosowane zabezpieczenia przeciwkradzieżowe są sprawne techniczne 
i nie występują stany niewłaściwe oraz, że Zamawiającemu nie zgłaszano uwag lub wniosków w 
przedmiocie rodzaju, ilości i innych parametrów stosowanych zabezpieczeń 
 
Odpowiedź na pytanie nr 29: 
Zamawiający potwierdza, że stosowane zabezpieczenia przeciwkradzieżowe są sprawne 
techniczne i nie występują stany niewłaściwe oraz że Zamawiającemu nie zgłaszano uwag lub 
wniosków w przedmiocie rodzaju, ilości i innych parametrów stosowanych zabezpieczeń. 
 
 
Pytanie nr 30: 
Klauzula zużycia technicznego – prosimy o dopisanie zastrzeżenia, że Klauzula nie ma 
zastosowania dla sprzętu elektronicznego w wieku powyżej 10 lat na dzień powstania szkody. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 30: 
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację klauzuli zużycia technicznego.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 31: 
Klauzula automatycznego pokrycia majątku po zabraniu danych – wnosimy o zmianę parametrów 
czasowych określonych w Klauzuli. 
 
Poniżej wnioskowana treść po zmianie: 
Klauzula automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do SIWZ 
Niniejszym uzgadnia się, że ochroną ubezpieczeniową objęte zostaje mienie (nowo nabyte środki 

trwałe i pozostałe wyposażenie), w posiadanie którego wszedł Ubezpieczający w okresie od 

01.09.2020r. do 31.12.2020r., czyli w okresie po zebraniu danych do ubezpieczenia a przed 

rozpoczęciem okresu ubezpieczenia jaki wynika z zapisów SIWZ lub środki trwałe i wyposażenie, 

których wartość wzrosła w tym okresie.  

Dla tej masy majątkowej ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna się od dnia 01.01.2021r.  

Składka za ubezpieczenia mienia w ramach niniejszej klauzuli zostanie rozliczona zgodnie ze 

stawkami zastosowanymi w ofercie przetargowej w terminie 30 dni od daty przekazania 

zaktualizowanych wartości i wykazów mienia. 

 
Odpowiedź na pytanie nr 31: 
Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację klauzuli automatycznego pokrycia majątku nabytego 
po zebraniu danych do SIWZ w zaproponowanej treści.  
Powyższa odpowiedź powoduje zmianę SIWZ.  
 
Pytanie nr 32: 
 Prosimy o potwierdzenie, że: 
1. W sprawach nieuregulowanych w SIWZ, mają zastosowanie Ogólne i szczególne  warunki 

ubezpieczeń wykonawcy  zgodnie ze złożoną ofertą .  

2. Jeżeli ogólne i szczególne warunki wykonawcy  wskazują przesłanki wyłączające bądź 
ograniczające odpowiedzialność  ubezpieczyciela to mają one zastosowanie, chyba, że 
Zamawiający włączył je wprost do  zakresu ubezpieczenia   w SIWZ. 

 
Odpowiedź na pytanie nr 32: 
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wprowadzenie powyższych zapisów. 
 
Jednocześnie Zamawiający wskazuje na obowiązujące w SIWZ zapisy: 
W Załączniku nr 1 do SIWZ – „Opis przedmiotu zamówienia - warunki ubezpieczenia” w części pn. 
„Założenia mające zastosowanie w opisie przedmiotu zamówienia” pkt 2 i 4 w następującej treści: 
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2. W sprawach nieokreślonych w niniejszym dokumencie (SIWZ) będą miały zastosowanie 

właściwe zapisy Ogólnych Warunków Ubezpieczenia (OWU) lub Szczególnych 

Warunków Ubezpieczenia (SWU) Wykonawcy, w tym postanowienia klauzul 

dodatkowych będących częścią OWU i/lub SWU. 

 

4. Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na zastosowanie klauzul produktowych 

zgodnie z treścią OWU Ubezpieczyciela w kwestiach nie uregulowanych w SIWZ pod 

warunkiem, że treść klauzul produktowych według OWU Ubezpieczyciela nie ogranicza 

zakresu ubezpieczenia, o których mowa w SIWZ. 

 
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 33: 
Załącznik 13 do SIWZ- Szkodowość- prosimy o : 

1. Wskazanie w wykazie szkód zgłoszonych z polis ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od 
wszystkich ryzyk. 

2. Udostępnienie aktualnego wykazu szkód i rezerw. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 33: 
Zamawiający informuje, że nie zgłaszał szkód z ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od 
wszystkich ryzyk. 
Jednocześnie Zamawiający przesyła aktualny wykaz szkód i rezerw w skorygowanym załączniku nr 
13 do SIWZ.  
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
Pytanie nr 34: 
Czy aktualny zakres ubezpieczenia, warunki, franszyzy, klauzule jest taki sam jak w niniejszej 
SIWZ? Jeśli nie, to prosimy o wskazanie różnic 
 
Odpowiedź na pytanie nr 34: 
Zamawiający informuje, że aktualny zakres ubezpieczenia znajduje się w załączonym dokumencie 
pn. „Szczegółowe warunki zamówienia” (tj. Załącznik nr 1 do SIWZ 134/2017/N/Tarnobrzeg).  
 
Pytanie nr 35: 
Prosimy o potwierdzenie, że zabezpieczenia ppoż. i przeciwprzepięciowe w zgłaszanych do 
ubezpieczenia lokalizacjach są zgodne z obowiązującymi przepisami prawa, są sprawne, gotowe do 
użycia i posiadają aktualne wymagane odpowiednimi przepisami przeglądy 
 
Odpowiedź na pytanie nr 35: 
Zamawiający potwierdza, że zabezpieczenia ppoż. i przeciwprzepięciowe w zgłaszanych do 
ubezpieczenia lokalizacjach są zgodne z obowiązującymi przepisami prawa, są sprawne, gotowe do 
użycia i posiadają aktualne wymagane odpowiednimi przepisami przeglądy 
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Pytania dotyczące części II 

 
Pytanie nr 36: 
Czy Zamawiający akceptuje rezygnację z prawa opcji? 
 
Odpowiedź na pytanie nr 36: 
Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na rezygnację z prawa opcji.  
W związku z powyższym pkt 21 SIWZ otrzymuje następującą treść: 
 

21.  Prawo opcji 

 

21.1. Zamawiający nie przewiduje możliwości skorzystania z prawa opcji.   

 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
 
Pytanie nr 37: 
Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w niniejszej  SIWZ  będą miały 
zastosowanie przepisy prawa oraz ogólne warunki ubezpieczeń (owu) Wykonawcy, w tym 
postanowienia klauzul dodatkowych będących częścią owu. Jeżeli OWU wskazują przesłanki 
wyłączające lub ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela to mają zastosowanie  chyba, że 
Zamawiający włączył je do przedmiotu i zakresu ubezpieczenia 
 
Odpowiedź na pytanie nr 37: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 32. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 38: 
Czy Zamawiający akceptuje  zmianę terminu wykonania zamówienia na:  
od  dnia 01.01.2021r. do dnia 31.12.2021 r., ( 12 miesięcy) 
 
Jeżeli  Zamawiający  nie akceptuje zmiany terminu,  czy akceptuje  wprowadzenie klauzuli 
wypowiedzenia w poniższej treści: 
Klauzula wypowiedzenia umowy przez Strony  

1. Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem 3 miesięcznego okresu 

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec pierwszego  okresu ubezpieczenia, z zastrzeżeniem, że 

Ubezpieczyciel może tego dokonać, jeżeli na koniec 8 miesiąca pierwszego  okresu ubezpieczenia 

wskaźnik szkodowości przekroczy 30 %  

2. Wskaźnik szkodowości ustala się jako stosunek wypłaconych odszkodowań i założonych rezerw 

na odszkodowania, odpowiednio:  

- na koniec 8 miesiąca pierwszego okresu ubezpieczenia - za okres 8 pierwszych miesięcy tego 

okresu ubezpieczenia  

3. Dla celów niniejszej klauzuli rozumie się :  

- przez pierwszy okres ubezpieczenia - pierwsze 12 miesięcy trwania umowy;  

- Przez wskaźnik szkodowości= [(odszkodowania wypłacone + rezerwy) / (składka przypisana 

brutto – prowizja pośrednika)] x 100 % 

 

Odpowiedź na pytanie nr 38: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę terminu zamówienia oraz na wprowadzenie klauzuli 
wypowiedzenia.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
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Pytanie nr 39: 
Czy Zamawiający  w czasie pandemii Covid-19 zmienił dotychczasowy charakter swoich placówek 
na szpital zakaźny, jednoimienny szpital zakaźny, izolatorium, obiekt przeznaczony do 
kwarantanny osób podejrzanych  o  możliwości zarażenia SARS-CoV-2 lub chorych na Covid-19, 
inne – jakie? 
 
Odpowiedź na pytanie nr 39: 
Zamawiający informuje, że w czasie pandemii Covid-19 nie został zmieniony dotychczasowy 
charakter placówki 
 
Pytanie nr 40: 
Czy podmiot leczniczy posiada odrębne pomieszczenie, budynek, etc. w których przyjmuje 
pacjentów podejrzanych o zakażenie Covid-19? 
 
Odpowiedź na pytanie nr 40: 
Zamawiający informuje, że posiada odrębne pomieszczenie, w którym przyjmuje pacjentów 
podejrzanych o zakażenie Covid-19 
 
Pytanie nr 41: 
Czy którykolwiek z pracowników lub osób znajdujących się pod nadzorem ubezpieczonego: 

a. został zakażony SARS-CoV -2? 
Jeżeli TAK: 
- jaka liczba osób została zakażona? 
- czy do zakażenia doszło w związku z prowadzoną działalnością? 
- jakie zostały wprowadzone procedury? 
- częstotliwość badań personelu medycznego na obecność SARS-CoV -2 / Covid-19 
- rodzaj przeprowadzanych badań personelu 

b. zachorował na Covid-19? 
Jeżeli TAK: 
- liczba osób ze zdiagnozowanym Covid-19 
- liczba osób wyzdrowiałych 

c. przebywał w kwarantannie w związku z podejrzeniem o zarażenie SARS-CoV-2 lub 
chorych na Covid-19? 
Jeżeli TAK: 
- łączna liczba osób w kwarantannie. 
- liczba osób zwolnionych po 14 dniach.  

 
Odpowiedź na pytanie nr 41: 
Zamawiający informuje, że wśród pracowników szpitala wykryte zostało zakażenie SARS-CoV-2. 
- jaka liczba osób została zakażona? - 140 osób 
- czy do zakażenia doszło w związku z prowadzoną działalnością? - TAK 
- jakie zostały wprowadzone procedury? 
1) Zarządzenie nr 16/2020 z dn. 25.03.2020 r. dotyczące zasad postępowania w przypadku 
przyjęcia pacjenta z podejrzeniem zakażenia korona wirusem COVD-19 
a) Instrukcja pobierania wymazów 
b) Zasady stosowania środków ochrony indywidualnej na terenie szpitala 
c)Instrukcja oznaczania i przygotowywania do transportu materiału do badania SARS-CoV-2 
d) Instrukcja transportu pacjenta z podejrzeniem zakażenia wirusem SARS-CoV-2 na pilny zabieg 
operacyjny 
2) Postępowanie po śmierci pacjenta zakażonego lub podejrzanego o zakażenie SARS-CoV-2w 
Wojewódzkim Szpitalu w Tarnobrzegu z dn. 15.04.2020 r. 
3) Zarządzenie nr 29/2020 z dn. 19.05.2020 r. w sprawie pobierania wymazów w kierunku SARS-
CoV-2 
4) Zarządzenie nr 29/2020 z dn. 20.05.2020 r. w sprawie wprowadzenia druku wywiadu kierunku 
zakażenia SARS-CoV-2 
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5) Zasady pobierania i wysyłania badań PCR w kierunku SARS-CoV-2 aktualizacja z dn. 
13.08.2020r. 
6) Zasady postępowania w przypadku stwierdzenia dodatniego wyniku wymazu w kierunku SARS-
CoV-2 obowiązująca w Punkcie Pobrań z dn. 28.09.2020 r. 
7) Zasady postępowania personelu w oddziałach na których stwierdzono u pacjenta/personelu 
wynik dodatni z dn. 06.10.2020 r. 
8) Zarządzenie nr 53/2020 w sprawie pobierania badań w kierunku zakażenia SARS-CoV-2 z dn. 
14.10.2020 r. - aktualizacja 
9) Zarządzenie nr 54/2020 w sprawie przestrzegania procedur wewnętrznych szpitala odnośnie 
zakażenia wirusem SARS-CoV-2 z dn. 27.10.2020 r. 
 
- częstotliwość badań personelu medycznego na obecność SARS-CoV -2 / Covid-19 
1) Praconicy SOR i pracownicy Punktu Pobrań – co dwa tygodnie 
2) Pozostały personel medyczny pracujący przy pacjentach – 1 raz w miesiącu oraz objawowo 
3) Pozostali pracownicy – 1 badanie profilaktyczne i badania objawowe 
 
- rodzaj przeprowadzanych badań personelu 
Wymaz z nosogardzieli i PCR 
 
b. zachorował na Covid-19? - TAK 
- liczba osób ze zdiagnozowanym Covid-19 – 140 osób 
- liczba osób wyzdrowiałych – 27 osób 
 
c. przebywał w kwarantannie w związku z podejrzeniem o zarażenie SARS-CoV-2 lub chorych 
na Covid-19? - TAK 
Jeżeli TAK: 
- łączna liczba osób w kwarantannie - 61 osób 
- liczba osób zwolnionych po 14 dniach - 39 osób 
 
 
Pytanie nr 42: 
Czy w placówkach ubezpieczonego, u pacjenta doszło do zdiagnozowania zakażonego SARS-CoV -2 
/Covid-19? 
Jeżeli TAK: 
 - łączna liczba pacjentów 
 - jakie zostały wprowadzone procedury?  
- liczba  pacjentów przyjętych  w związku wystąpieniem objawów.  
- liczba  pacjentów przyjętych lub przebywających w placówkach z innych  powodów niż 
występowanie objawów. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 42: 
Zamawiający informuje, że wśród pacjentów doszło do zdiagnozowania SARS-CoV-2 
- łączna liczba pacjentów - 49 (stan na dzień 4.11.2020) 
- jakie zostały wprowadzone procedury? 
W przypadku zdiagnozowania u pacjenta zakażenia SARS-CoV-2 zawiadamiany jest Komitet 
Kontroli Zakażeń Szpitalnych oraz Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna. Tworzona jest także lista 
kontaktu zakażanego pacjenta z personelem i innymi pacjentami, osobami, która zawiera imiona, 
nazwiska, numer pesel, adres zamieszkania oraz numer telefonu wymienionych osób. 
- liczba  pacjentów przyjętych  w związku wystąpieniem objawów - 34 (stan na dzień 4.11.2020) 
- liczba pacjentów przyjętych lub przebywających w placówkach z innych  powodów niż 
występowanie objawów - 15 (stan na dzień 4.11.2020) 
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Pytanie nr 43: 
Czy w związku z pandemią Covid-19 doszło do przesunięć na inny termin / odwołania 
zaplanowanych zabiegów?  
Jeżeli TAK: 
 - prosimy o wskazanie ile zabiegów zostało odwołanych (%) 
 - prosimy o wskazanie ile zabiegów zostało przesuniętych na inny termin (%) 
 
Odpowiedź na pytanie nr 43: 
Tak 
-  prosimy o wskazanie ile zabiegów zostało odwołanych (%) - ok. 19 % 
 - prosimy o wskazanie ile zabiegów zostało przesuniętych na inny termin (%) - ok. 17 % 
 
 
 
Pytania dotyczące projektu umowy generalnej części II zamówienia 

 
Pytanie nr 44: 
Czy Zamawiający  akceptuje  wykreślenie z paragrafu 5 ustępu 5: 
 „W przypadku doubezpieczeń składka płatna będzie jednorazowo w terminie 21 dni od wystawienia 

potwierdzającego doubezpieczenie dokumentu ubezpieczenia.”.  

W ocenie Wykonawcy zapis ten nie dotyczy ubezpieczeń OC. Ewentualna prośba o wskazanie 
intencji Zamawiającego. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 44: 
Zamawiający informuje, że powyższy zapis może znaleźć zastosowanie w przypadku rozszerzenia 
zakresu ubezpieczenia OC poprzez włączenie np. klauzuli dodatkowej lub podwyższenia limitu 
odpowiedzialności.  
W związku z powyższym zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 45: 
Prosimy o wykreślenie z paragrafu 6 ust 1 w całości. 
„Wykonawca zobowiązany jest pisemnie powiadomić Zamawiającego o zamiarze uznania 

roszczenia, zamiarze zawarcia ugody, z podaniem podstawy faktycznej i prawnej stanowiska oraz 

sugerowanej wysokości wypłaty odszkodowania  i/lub zadośćuczynienia. Zamawiający ma prawo 

ustosunkować się do tej informacji” 

W świetle art. 28 ustawy o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej przyjęcie 
odpowiedzialności jest wyłączną prerogatywą Zakładu Ubezpieczeń  a „prawo ustosunkowania się” 
w ocenie Wykonawcy byłoby pustym prawem, z którego nic nie wynika i niepotrzebnie wydłużałoby 
obsługę roszczeń. Prosimy o wyjaśnienie intencji Zamawiającego, wprowadzając ten zapis. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 45: 
Zamawiający wyraża zgodę na usunięcie §6 ust. 1 w całości.  
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację zapisów SIWZ.  
 
 
Pytanie nr 46: 
Czy Zamawiający akceptuje  wykreślenie z paragrafu 6 ust 2 części zdania tj. „piśmie zawierającym 
ustosunkowanie się do wniesionego przez poszkodowanego odwołania, skargi, zażalenia,  pozwie 
wniesionym przeciwko Wykonawcy. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 46: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie części zdania z §6 ust. 2.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
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Pytania dotyczące obowiązkowego ubezpieczenia OC: 

 
Pytanie nr 47: 
Czy Zamawiający zaakceptuje zmianę zapisów przedmiotu ubezpieczenia na poniższy (dodanie 
słów „wyrządzone działaniem lub zaniechaniem ubezpieczonego”) 
Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialność cywilna podmiotu wykonującego działalność 
leczniczą na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, za szkody będące następstwem udzielania 
świadczeń zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń 
zdrowotnych, wyrządzone działaniem lub zaniechaniem ubezpieczonego, które miało 
miejsce w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 47: 
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisów przedmiotu ubezpieczenia poprzez dodanie słów 
„wyrządzone działaniem lub zaniechaniem ubezpieczonego”.  
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
Pytanie nr 48: 

Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie klauzul obligatoryjnych z zakresu ubezpieczenia tj. klauzuli  

jurysdykcji, stempla bankowego i przekształceniowej 

 
Odpowiedź na pytanie nr 48: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie klauzul obligatoryjnych z zakresu ubezpieczenia.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 49: 
Czy Zamawiający akceptuje zmianę treści klauzuli informacji na: 
Klauzula informacji 

Niniejszym uzgadnia się, że Ubezpieczyciel zobowiązuje się do każdorazowego, niezwłocznego 

informowania Ubezpieczającego o roszczeniu z tytułu ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 

podmiotu wykonującego działalność leczniczą, jakie wpłynie bezpośrednio do Ubezpieczyciela 

 
Odpowiedź na pytanie nr 49: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną zmianę.  
Jednocześnie Zamawiający informuje, że klauzula informacji przyjmuje następującą treść: 
  
Niniejszym uzgadnia się, że Zakład ubezpieczeń zobowiązuje się do każdorazowego, niezwłocznego 

informowania Ubezpieczającego o: 

− roszczeniu z tytułu ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego 

działalność leczniczą, jakie wpłynie bezpośrednio do Zakładu ubezpieczeń; 

− przed wydaniem decyzji o zamiarze zawarcia ugody z poszkodowanym, uznania roszczenia 

oraz o dokonanych wypłatach zadośćuczynienia i/lub odszkodowania Zakład ubezpieczeń 

każdorazowo przekaże Ubezpieczającemu kopię decyzji o wypłacie odszkodowania i/lub 

zadośćuczynienia pod warunkiem uprzedniego wyrażenia przez poszkodowanego, jego 

przedstawiciela ustawowego lub uprawnionego - zgody na przekazanie danych, w tym 

danych dotyczących zdrowia podmiotowi leczniczemu, który wykonywał świadczenia 

zdrowotne. 

 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację (zmiany) zapisów SIWZ. 
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Pytanie nr 50: 
Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli kosztów wynagrodzenia 
rzeczoznawców, jeżeli nie , prosimy o podanie treści tej klauzuli 
 
Odpowiedź na pytanie nr 50: 
Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli kosztów 
wynagrodzenia rzeczoznawców.  
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
Pytanie nr 51: 
W klauzuli realizacji wyroku prosimy o informację co Zamawiający rozumie pod zapisem 
„poniesienia wszelkich kosztów związanych z tym wyrokiem”, czyli jakie koszty? 
 
Odpowiedź na pytanie nr 51: 
Zamawiający wyjaśnia, że zapis w treści klauzuli „poniesienia wszelkich kosztów związanych z 
wyrokiem” obejmuje m. in. koszty należne zasądzone wyrokiem, czyli kwota dochodzona wraz z 
odsetkami oraz koszty procesowe, na które składają się koszty zastępstwa procesowego, opłata 
sądowa, koszty biegłych powołanych w sprawie oraz opłata skarbowa.  
 
Pytanie nr 52: 
Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli wypłaty odsetek 
 
Odpowiedź na pytanie nr 52: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli odsetek. 
Jednocześnie Zamawiający zwraca uwagę, że klauzula ta znajduje się w wykazie klauzul 
fakultatywnych.  
 
 
Pytanie nr 53: 

Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli prewencyjnej? 

Odpowiedź na pytanie nr 53: 
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli 
prewencyjnej.  
Jednocześnie Zamawiający informuje, że klauzula ta znajduje się w katalogu klauzul 
fakultatywnych i Wykonawca nie musi jej akceptować, a brak akceptacji nie będzie skutkować 
odrzuceniem oferty.  
 
 
 
Pytania dotyczące dobrowolnego ubezpieczenia OC niezwiązanego z działalnością 

leczniczą: 

 
 
Pytanie nr 54: 
Czy  Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia zapisów: 
„Ogranicza się wyłączenie odpowiedzialności Ubezpieczyciela za szkody spowodowane wskutek 
winy umyślnej Ubezpieczającego lub osób za które Ubezpieczający ponosi odpowiedzialność jedynie 
do reprezentantów Ubezpieczającego. Za reprezentantów Ubezpieczającego uważa się osoby lub 
organ wieloosobowy, które zgodnie z obowiązującymi przepisami i statutem uprawnione są do 
zarządzania ubezpieczonym podmiotem.” 
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Odpowiedź na pytanie nr 54: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia powyższych zapisów.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 55: 
Czy Zamawiający akceptuje wykreślenie z definicji wypadku ubezpieczeniowego następujących 
zapisów: „i/lub czystą stratę finansową” , w przypadku wyrażenia zgody prosimy o usunięcie z 
zakresu ubezpieczenia zapisów dotyczących czystych strat finansowych 

 
Odpowiedź na pytanie nr 55: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie z definicji wypadku ubezpieczeniowego zapisów: 
„i/lub czystą stratę finansową”.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 55: 
Czy Zamawiający akceptuje w zakresie terytorialnym ubezpieczenia  zmianę zapisu na:  
„teren całego świata za wyjątkiem USA i Kanady, Australii i Nowej Zelandii w odniesieniu do szkód 
związanych z podróżami służbowymi pracowników” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 55: 
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisów dotyczących zakresu terytorialnego 
ubezpieczenia. 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
Pytanie nr 56: 
Czy Zamawiający akceptuje wprowadzenie w rozszerzeniu zakresu o OC za szkody administracyjne 
limitu odpowiedzialności w wysokości 100 000 PLN na jeden i wszystkie wypadki 
 
Odpowiedź na pytanie nr 56: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie limitu odpowiedzialności w rozszerzeniu 
zakresu o OC za szkody administracyjne. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
Pytanie nr 57: 
Czy Zamawiający akceptuje wprowadzenie w rozszerzeniu zakresu o OC za szkody produkt limitu 
odpowiedzialności w wysokości 100 000 PLN na jeden i wszystkie wypadki. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 57: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie w rozszerzeniu zakresu o OC za szkody produkt 
limitu odpowiedzialności w wysokości 100 000 PLN na jeden i wszystkie wypadki. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
Pytanie nr 58: 
Czy Zamawiający akceptuje wprowadzenie w rozszerzeniu zakresu o OC pracodawcy limitu 
odpowiedzialności w wysokości 500 000 PLN na jeden i wszystkie wypadki. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 58: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie w rozszerzeniu zakresu o OC pracodawcy limitu 
odpowiedzialności w wysokości 500 000 PLN na jeden i wszystkie wypadki 
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Pytanie nr 59: 
Czy Zamawiający akceptuje w rozszerzeniu zakresu o OC podczas podróży służbowych zmianę w 
zakresie terytorialnym na cały świat z wyłączeniem USA, Kanady, Australii i Nowej Zelandii 
 
Odpowiedź na pytanie nr 59: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 55. 
 
Pytanie nr 60: 
Czy Zamawiający akceptuje w rozszerzeniu zakresu  o OC najemcy ruchomości wprowadzenie 
limitu odpowiedzialności w wysokości 200 000 PLN na jeden i wszystkie wypadki oraz 
wprowadzenie dodatkowych wyłączeń odpowiedzialności tj. polegających na utracie rzeczy 
ruchomych z innych przyczyn niż zniszczenie lub uszkodzenie oraz  powstałych w następstwie prac 
naprawczych lub remontowych, za wyjątkiem napraw koniecznych, do których zobowiązany jest 
ubezpieczony na podstawie obowiązujących przepisów prawa. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 60: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 200 000 
PLN na jeden i wszystkie wypadki oraz wprowadzenie dodatkowych wyłączeń odpowiedzialności w 
rozszerzeniu zakresu o OC najemcy ruchomości.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian. 
 
Pytanie nr 61: 
Czy Zamawiający akceptuje w rozszerzeniu zakresu  o OC wynajmującego wprowadzenie limitu 
odpowiedzialności w wysokości 500 000 PLN na jeden i wszystkie wypadki 
 
Odpowiedź na pytanie nr 61: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 500 000 
PLN na jeden i wszystkie wypadki w rozszerzeniu zakresu o OC wynajmującego.  
 
 
Pytanie nr 62: 
Czy Zamawiający akceptuje w rozszerzeniu zakresu o OC za pojazdy wolnobieżne wprowadzenie 
limitu odpowiedzialności w wysokości 200 000 PLN na jeden i wszystkie wypadki 
 
Odpowiedź na pytanie nr 62: 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 500 000 
PLN na jeden i wszystkie wypadki w rozszerzeniu zakresu o OC za pojazdy wolnobieżne.  
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
Pytanie nr 63: 
Czy Zamawiający akceptuje w rozszerzeniu zakresu o OC za szkody zalaniowe  wyłączenie z 
ochrony odpowiedzialność cywilnej za: 
a) szkody powstałe na skutek systematycznego wydostawania się wody lub innych cieczy z 
instalacji i urządzeń wodociągowych, kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania i klimatyzacyjnych; 
b) szkody powstałe na skutek zalania z jakiejkolwiek przyczyny, w tym wodą wskutek opadów 
atmosferycznych lub topniejącego śniegu poprzez nieszczelności dachu, stolarki okiennej, spoin i 
złączy ścian zewnętrznych, awarii pionów kanalizacyjnych, wodociągowych, centralnego ogrzewania 
lub innej instalacji technicznej. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 63: 
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację klauzuli OC za szkody zalaniowe.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian. 
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Pytanie nr 63: 
Czy Zamawiający prowadzi parking strzeżony, jeżeli nie prosimy o wykreślenie z zakresu 
ubezpieczenia OC parkingu strzeżonego 
 
Odpowiedź na pytanie nr 63: 
Zamawiający informuje, że w SIWZ znajduje się rozszerzenie nr 11 dotyczące OC parkingu 
niestrzeżonego, a nie strzeżonego.   
W związku z powyższym zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 64: 
Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia OC za szkody w mieniu pacjentów 
nie przekazanym na przechowanie 
 
Odpowiedź na pytanie nr 64: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia OC za szkody w mieniu 
pacjentów nie przekazanym na przechowanie. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
Pytanie nr 65: 
Czy Zamawiający akceptuje  wyłączenie z zakresu ubezpieczenia OC z tytułu szkód w środowisku 
zdania „Ubezpieczenie obejmuje określone w niniejszej klauzuli koszty niezależnie od tego, czy 
zanieczyszczone mienie stanowiło własność określonej osoby, czy nie.” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 65: 
Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia OC z tytułu szkód w 
środowisku zdania „Ubezpieczenie obejmuje określone w niniejszej klauzuli koszty niezależnie od 
tego, czy zanieczyszczone mienie stanowiło własność określonej osoby, czy nie.” 
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SiWZ.  
 
Pytanie nr 66: 
Czy Zamawiający akceptuje  zmianę zapisów dotyczących kosztów pokrywanych w granicach sumy 
gwarancyjnej na: 
 
„W ramach sumy gwarancyjnej pokrywane są przez ubezpieczyciela następujące koszty: 
1) wynikłe po zajściu wypadku ubezpieczeniowego, z zastosowania środków podjętych w celu 
zapobieżenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów, jeżeli były celowe, chociażby okazały się 
bezskuteczne; 
2) wynagrodzenia rzeczoznawców (ekspertów) powołanych w uzgodnieniu z ubezpieczycielem 
w celu ustalenia okoliczności, przyczyny lub rozmiaru szkody; 
3) obrony sądowej w postępowaniu cywilnym  prowadzonym w porozumieniu z 
ubezpieczycielem z udziałem ubezpieczającego (ubezpieczonego) jako strony pozwanej, przeciwko 
której toczy się proces o naprawienie szkody objętej ochroną ubezpieczeniową, 
4) obrony sądowej w postępowaniu karnym,  jeśli prowadzone postępowanie związane jest z 
ustaleniem odpowiedzialności ubezpieczonego, jeżeli ubezpieczyciel zażądał powołania obrony lub 
wyraził zgodę na pokrycie tych kosztów  
5) postępowań sądowych, w tym mediacji lub postępowania pojednawczego oraz koszty opłat 
administracyjnych, jeżeli ubezpieczyciel wyraził zgodę na pokrycie tych kosztów.” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 66: 
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisów dotyczących kosztów pokrywanych w granicach 
sumy gwarancyjnej we wnioskowanej treści: 
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„W ramach sumy gwarancyjnej pokrywane są przez ubezpieczyciela następujące koszty: 

1) wynikłe po zajściu wypadku ubezpieczeniowego, z zastosowania środków podjętych w celu 

zapobieżenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów, jeżeli były celowe, chociażby okazały się 

bezskuteczne; 

2) wynagrodzenia rzeczoznawców (ekspertów) powołanych w uzgodnieniu z ubezpieczycielem 

w celu ustalenia okoliczności, przyczyny lub rozmiaru szkody; 

3) obrony sądowej w postępowaniu cywilnym  prowadzonym w porozumieniu z 

ubezpieczycielem z udziałem ubezpieczającego (ubezpieczonego) jako strony pozwanej, przeciwko 

której toczy się proces o naprawienie szkody objętej ochroną ubezpieczeniową, 

4) obrony sądowej w postępowaniu karnym,  jeśli prowadzone postępowanie związane jest z 

ustaleniem odpowiedzialności ubezpieczonego, jeżeli ubezpieczyciel zażądał powołania obrony lub 

wyraził zgodę na pokrycie tych kosztów  

5) postępowań sądowych, w tym mediacji lub postępowania pojednawczego oraz koszty opłat 

administracyjnych, jeżeli ubezpieczyciel wyraził zgodę na pokrycie tych kosztów.” 

 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
 
Pytanie nr 67: 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli funduszu 
prewencyjnego 
 
Odpowiedź na pytanie nr 67 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 53. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 68: 
Czy Zamawiający akceptuje wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 500 PLN 
 
Odpowiedź na pytanie nr 68: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 500 PLN 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
 
 
 
Pytania dotyczące dobrowolnego ubezpieczenia OC związanego z działalnością leczniczą 

 
Pytanie nr 69: 
Czy  Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia zapisów: 
„Ogranicza się wyłączenie odpowiedzialności Ubezpieczyciela za szkody spowodowane wskutek 
winy umyślnej Ubezpieczającego lub osób za które Ubezpieczający ponosi odpowiedzialność jedynie 
do reprezentantów Ubezpieczającego. Za reprezentantów Ubezpieczającego uważa się osoby lub 
organ wieloosobowy, które zgodnie z obowiązującymi przepisami i statutem uprawnione są do 
zarządzania ubezpieczonym podmiotem.” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 69: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 54. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
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Pytanie nr 70: 
Prosimy o wykreślenie postanowień rozszerzających ochronę ubezpieczeniową o ryzyka ekspozycji 
zawodowej – w tym zakażenie wirusem HIV,  WZA A, WZW B itd.,  
W przypadku braku zgody Zamawiającego na wykreślenie odpowiedzialności za w/w rozszerzenie 
prosimy o wprowadzenie łącznego limitu w wysokości  50 000,00zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 70: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie ani obniżenie limitu dotyczących ryzyka 
ekspozycji zawodowej, w tym zakażenie wirusem HIV,  WZA A, WZW B itd. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 71: 
Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia OC w związku z działalnością 
podmiotu jako ośrodka badawczego 
Jeżeli Zamawiający nie akceptuje wyłączenia prosimy akceptację  wprowadzenia limitu 
odpowiedzialności dla tego zakresu w wysokości 500 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia oraz  
potwierdzenie: 
1) Czy Szpital występuje w  roli ośrodka   badawczego w procesie badania  klinicznego; 
2) Czy Uczestnikiem  badania będzie osoba, która po poinformowaniu o istocie, znaczeniu, 
skutkach i ryzyku badania klinicznego wyraziła świadomą zgodę na uczestniczenie w badaniu 
klinicznym;. 
3) Czy dla każdego badania uzyskiwana jest pozytywna  opinii komisji bioetycznej w sprawie 
prowadzenia badania oraz zgoda Prezesa Urzędu Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych i 
Produktów Biobójczych jeszcze przed rozpoczęciem badania. Ma to również zastosowanie w 
przypadku prowadzenia badania klinicznego niekomercyjnego w takim zakresie, w jakim przepisy 
prawa nakładają na sponsora obowiązek uzyskania powyższych dokumentów w odniesieniu do 
każdego badania klinicznego niekomercyjnego. 
4)  Czy Zamawiający zgodzi się na to, że ochrona ubezpieczeniowa nie będzie obejmować 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela za szkody: 
a) objęte obowiązkowym ubezpieczeniem odpowiedzialności cywilnej badacza i sponsora; 
rozszerzenie zakresu ubezpieczenia niniejszą klauzulą nie stanowi również ubezpieczenia 
nadwyżkowego nad obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności  cywilnej badacza i sponsora  
b) podlegające zaspokojeniu z innej, zawartej umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej, 
także w sytuacji, gdy szkoda objęta jest zakresem ubezpieczenia w innej umowie, jednak nie może 
być pokryta z uwagi na wyczerpanie sumy gwarancyjnej, lub uprawniony nie zgłosił stosownego 
roszczenia z takiej umowy ubezpieczenia;  
c) powstałe w wyniku wadliwego uzyskania świadomej zgody uczestnika badania, w tym również 
uzyskania świadomej zgody niezgodnie z przepisami ustawy Prawo farmaceutyczne. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 71: 
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wyłączenie klauzuli z zakresu ubezpieczenia ani 
na wprowadzenie limitu odpowiedzialności. Na pozostałe pytani odpowiedzi jn.: 
Ad. 1 
Tak, szpital występuje w  roli ośrodka  badawczego w procesie badania  klinicznego 
Ad. 2 
Tak, uczestnikiem  badania jest osoba, która po poinformowaniu o istocie, znaczeniu, skutkach i 
ryzyku badania klinicznego wyraziła świadomą zgodę na uczestniczenie w badaniu klinicznym 
Ad. 3 
Tak, dla każdego badania uzyskiwana jest pozytywna opinia komisji bioetycznej w sprawie 
prowadzenia badania oraz zgoda Prezesa Urzędu Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych i 
Produktów Biobójczych 
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Ad. 4 
Tak, Zamawiający zgadza się na wyłączenie odpowiedzialności za szkody: 
a) objęte obowiązkowym ubezpieczeniem odpowiedzialności cywilnej badacza i sponsora; 
rozszerzenie zakresu ubezpieczenia niniejszą klauzulą nie stanowi również ubezpieczenia 
nadwyżkowego nad obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności  cywilnej badacza i sponsora  
b) podlegające zaspokojeniu z innej, zawartej umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej, 
także w sytuacji, gdy szkoda objęta jest zakresem ubezpieczenia w innej umowie, jednak nie może 
być pokryta z uwagi na wyczerpanie sumy gwarancyjnej, lub uprawniony nie zgłosił stosownego 
roszczenia z takiej umowy ubezpieczenia;  
c) powstałe w wyniku wadliwego uzyskania świadomej zgody uczestnika badania, w tym również 
uzyskania świadomej zgody niezgodnie z przepisami ustawy Prawo farmaceutyczne. 
 
 
Pytanie nr 72: 
Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia rozszerzenia o OC działania 
promieni jonizujących, jeżeli brak akceptacji czy Zamawiający akceptuje modyfikację zapisu na: 
„Odpowiedzialność za szkody wynikające z działania promieni jonizujących, laserowych, 
maserowych, energii jądrowej, pola magnetycznego lub elektromagnetycznego oraz skażenia 
radioaktywnego wywołanego awarią lub uszkodzeniem urządzeń medycznych, pod warunkiem że 
oddziaływanie powstało w następstwie wykonywania zawodu niezgodnie z obowiązującymi w tym 
zakresie normami. 
Limit odpowiedzialności: do wysokości sumy gwarancyjnej” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 72: 
Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację rozszerzenia o OC działania promieni jonizujących.  
Rozszerzenie to otrzymuje następującą treść: 
„Odpowiedzialność za szkody wynikające z działania promieni jonizujących, laserowych, 

maserowych, energii jądrowej, pola magnetycznego lub elektromagnetycznego oraz skażenia 

radioaktywnego wywołanego awarią lub uszkodzeniem urządzeń medycznych, pod warunkiem że 

oddziaływanie powstało w następstwie wykonywania zawodu niezgodnie z obowiązującymi w tym 

zakresie normami. 

Limit odpowiedzialności: do wysokości sumy gwarancyjnej” 

 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
Pytanie nr 73: 
Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia rozszerzenia o OC za naruszenie 
praw pacjenta związane ze szkodą osobową, jeżeli brak akceptacji prosimy o potwierdzenie, że 
naruszenie praw pacjenta dotyczy wyłącznie życia i/lub zdrowia  pacjenta oraz prosimy o 
wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla tego zakresu w wysokości  50 000 PLN na jedno i 
wszystkie zdarzenia  
 
Odpowiedź na pytanie nr 73: 
Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację rozszerzenia OC za naruszenie praw pacjenta poprzez 
wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla tego zakresu w wysokości 50 000 PLN na jedno i 
wszystkie zdarzenia.  
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację treści tej klauzuli.  
Jednocześnie Zamawiający zwraca uwagę, że zakres tego rozszerzenia jest rozumiany zgodnie z 
ustawą o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, a podstawa dochodzenia roszczeń na tej 
podstawie znajduje się w art. 4 tejże ustawy.   
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ. 
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Pytanie nr 74: 
Czy Zamawiający akceptuje  zmianę zapisów dotyczących kosztów pokrywanych w granicach sumy 
gwarancyjnej na: 
 
„W ramach sumy gwarancyjnej pokrywane są przez ubezpieczyciela następujące koszty: 

1) wynikłe po zajściu wypadku ubezpieczeniowego, z zastosowania środków podjętych w celu 

zapobieżenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów, jeżeli były celowe, chociażby okazały się 

bezskuteczne; 

2) wynagrodzenia rzeczoznawców (ekspertów) powołanych w uzgodnieniu z ubezpieczycielem 

w celu ustalenia okoliczności, przyczyny lub rozmiaru szkody; 

3) obrony sądowej w postępowaniu cywilnym  prowadzonym w porozumieniu z 

ubezpieczycielem z udziałem ubezpieczającego (ubezpieczonego) jako strony pozwanej, przeciwko 

której toczy się proces o naprawienie szkody objętej ochroną ubezpieczeniową, 

4) obrony sądowej w postępowaniu karnym,  jeśli prowadzone postępowanie związane jest z 

ustaleniem odpowiedzialności ubezpieczonego, jeżeli ubezpieczyciel zażądał powołania obrony lub 

wyraził zgodę na pokrycie tych kosztów  

5) postępowań sądowych, w tym mediacji lub postępowania pojednawczego oraz koszty opłat 

administracyjnych, jeżeli ubezpieczyciel wyraził zgodę na pokrycie tych kosztów.” 

 
Odpowiedź na pytanie nr 74: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 66. 
 
 
Pytanie nr 75: 
Czy Zamawiający akceptuje zmianę treści klauzuli informacji na: 
Klauzula informacji 

Niniejszym uzgadnia się, że Ubezpieczyciel zobowiązuje się do każdorazowego, niezwłocznego 

informowania Ubezpieczającego o roszczeniu z tytułu ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 

podmiotu wykonującego działalność leczniczą, jakie wpłynie bezpośrednio do Ubezpieczyciela 

 
Odpowiedź na pytanie nr 75: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 49. 
 
Pytanie nr 76: 
W klauzuli realizacji wyroku prosimy o informację co Zamawiający rozumie pod zapisem 
„poniesienia wszelkich kosztów związanych z tym wyrokiem”, czyli jakie koszty? 
 
Odpowiedź na pytanie nr 76: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 51. 
 
 
Pytanie nr 77: 
Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli wypłaty odsetek 
 
Odpowiedź na pytanie nr 77: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 52. 
 
Pytanie nr 78: 
Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli prewencyjnej 
 
Odpowiedź na pytanie nr 78: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 53. 
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Pytanie nr 79: 
Prosimy o  podanie przyczyny szkód z OC podmiotu wykonującego działalność leczniczą  
wypłaconych w latach 2015-2020 w łącznej wysokości 1 253 060,89 PLN  (rok 2015 wypłata 20 
000,00 PLN, rok 2016 wypłata 118 000,00 PLN,  rok 2017 wypłata 127 925,00 PLN, rok 2018 
wypłata 254 422,43 PLN, rok 2019 wypłata 732 713,46 PLN) 
Prosimy o weryfikację danych dotyczących szkodowości wg stanu na dzień 27.10.2020r. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 79: 
Zamawiający informuje, że przyczyny powyższych szkód z OC podmiotu leczniczego zostały ujęte w 
skorygowanym załączniku nr 13 do SIWZ_szkodowość w zakładce pn. „szkody wypłacone 2015-
2020”.  
 
 
 
 
 
Pytania dotyczące części III zamówienia 

 
 
Pytanie nr 80: 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści klauzuli rozliczenia składki 
 
Treść oryginalna 
„Niniejszym uzgadnia się, że wszelkie rozliczenia płatności wynikające z niniejszej umowy, (w 

szczególności związane z dopłatą lub zwrotem składek) będą dokonywane proporcjonalnie za każdy 

dzień ochrony ubezpieczeniowej, tzn. z zastosowaniem zasady „pro rata temporis”. Ponadto nie 

będzie miała zastosowania składka minimalna”. 

 
Treść po modyfikacji 
„Niniejszym uzgadnia się, że wszelkie rozliczenia płatności wynikające z niniejszej umowy, (w 

szczególności związane z dopłatą lub zwrotem składek) będą dokonywane proporcjonalnie za każdy 

dzień ochrony ubezpieczeniowej, tzn. z zastosowaniem zasady „pro rata temporis”. Wprowadzona 

zostaje składka minimalna w kwocie 30 zł.” 

 
Odpowiedź na pytanie nr 80: 
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na zmianę treści klauzuli rozliczenia składki na: 
„Niniejszym uzgadnia się, że wszelkie rozliczenia płatności wynikające z niniejszej umowy, (w 
szczególności związane z dopłatą lub zwrotem składek) będą dokonywane proporcjonalnie za każdy 
dzień ochrony ubezpieczeniowej, tzn. z zastosowaniem zasady „pro rata temporis”. Wprowadzona 
zostaje składka minimalna w kwocie 30 zł.” 
 
Powyższa odpowiedź nie powoduje modyfikację (zmiany) zapisów SIWZ. 
 
Pytanie nr 81: 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści klauzuli automatycznej ochrony w zakresie OC, 
AC i NNW, ASS? 
  
Treść oryginalna 
 
„Niniejszym uzgadnia się, że pojazdy nowonabywane w trakcie trwania umowy generalnej, będą 

objęte ochroną ubezpieczenia od dnia rejestracji pojazdu pod warunkiem pisemnego zgłoszenia 

faksem lub pocztą elektroniczną (e-mail) przedmiotowego pojazdu w dniu rejestracji pojazdu. 

 
Treść po modyfikacji: 
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Niniejszym uzgadnia się, że pojazdy nowonabywane w trakcie trwania umowy generalnej, będą 

objęte ochroną ubezpieczenia od dnia rejestracji pojazdu pod warunkiem pisemnego zgłoszenia 

faksem lub pocztą elektroniczną (e-mail) przedmiotowego pojazdu w dniu rejestracji pojazdu. 

Formalny wniosek z szczegółowymi danymi pojazdu powinien być przesłany w ciągu 3 dni 

roboczych od daty rejestracji pojazdu. 

 

Odpowiedź na pytanie nr 81: 
Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na zmianę treści klauzuli automatycznej ochrony w 
zakresie OC, AC, NNW, ASS na : 
Niniejszym uzgadnia się, że pojazdy nowo - nabywane w trakcie trwania umowy generalnej, będą 

objęte ochroną ubezpieczenia od dnia rejestracji pojazdu pod warunkiem pisemnego zgłoszenia 

faksem lub pocztą elektroniczną (e-mail) przedmiotowego pojazdu w dniu rejestracji pojazdu. 

Formalny wniosek z szczegółowymi danymi pojazdu powinien być przesłany w ciągu 3 dni 

roboczych od daty rejestracji pojazdu. 

W związku z powyższym w treści klauzuli 11, klauzul obligatoryjnych dla zadań CZĘŚCI III 
zamówienia, przyjmuje się następującą treść:  
 

Treść klauzul obligatoryjnych dla zadań CZĘŚCI III zamówienia 

 

Lp. Nazwa i treść klauzuli 

11.  

Klauzula automatycznej ochrony w zakresie OC, AC i NNW, ASS 
Niniejszym uzgadnia się, że pojazdy nowo - nabywane w trakcie trwania umowy 
generalnej, będą objęte ochroną ubezpieczenia od dnia rejestracji pojazdu pod warunkiem 
pisemnego zgłoszenia faksem lub pocztą elektroniczną (e-mail) przedmiotowego pojazdu 
w dniu rejestracji pojazdu. Formalny wniosek z szczegółowymi danymi pojazdu powinien 
być przesłany w ciągu 3 dni roboczych od daty rejestracji pojazdu. 

 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację (zmiany) zapisów SIWZ. 
 
 
Pytanie nr 82: 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści dodatkowe warunki ubezpieczenia pkt.7 
 
Treść oryginalna 
„Odszkodowanie za kradzież lub rabunek będzie wypłacane przez Ubezpieczyciela przed 

zamknięciem dochodzenia” 

 
Treść po modyfikacji 
 
„Odszkodowanie za kradzież lub rabunek będzie wypłacane przez Ubezpieczyciela przed 

zamknięciem dochodzenia po udokumentowaniu wyrejestrowania pojazdu.” 

 
Odpowiedź na pytanie nr 3: 
 
Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na zmianę treści dodatkowych warunków ubezpieczenia 
pkt.7 poniższego zapisu: 
„Odszkodowanie za kradzież lub rabunek będzie wypłacane przez Ubezpieczyciela przed 
zamknięciem dochodzenia po udokumentowaniu wyrejestrowania pojazdu.” 
 
W związku z powyższym w  pkt 7 przyjmuje się następującą treść: 
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Ubezpieczenie Auto Casco (AC) 

 
 Dodatkowe warunki ubezpieczenia 
7) Odszkodowanie za kradzież lub rabunek będzie wypłacane przez Ubezpieczyciela przed 
zamknięciem dochodzenia po udokumentowaniu wyrejestrowania pojazdu.” 
 
Powyższa odpowiedź powodują modyfikację(zmian) zapisów SIWZ. 
 
Pytanie nr 83: 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści „koszty pokrywane w ramach ubezpieczenia” 
pkt.2 
 
Treść oryginalna: 
„koszty wymiany płynów eksploatacyjnych po szkodzie objętej umową ubezpieczenia w przypadku 
uszkodzenia układów silnika pojazdu” 
 
Treść po modyfikacji: 
„koszty wymiany płynów eksploatacyjnych po szkodzie objętej umową ubezpieczenia w przypadku 
uszkodzenia układów silnika pojazdu o ile przewiduje to technologia naprawy pojazdu”. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 83: 
Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na zmianę treści „koszty pokrywane w ramach 
ubezpieczenia” pkt.2 
W związku z powyższym w zał. nr 2, został zamieszczony poniższy zapis:  
 

Ubezpieczenie Auto Casco (AC) 

 
 Koszty pokrywane w ramach ubezpieczenia 

2) koszty wymiany płynów eksploatacyjnych po szkodzie objętej umową ubezpieczenia w 
przypadku uszkodzenia układów silnika pojazdu o ile przewiduje to technologia naprawy 
pojazdu 
 
Powyższa odpowiedź powodują modyfikację(zmian) zapisów SIWZ. 
 
Pytanie nr 84: 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści „Założenia do likwidacji szkód”  
 
Treść oryginalna 
„Ubezpieczyciel zobowiązuje się do obligatoryjnego przesyłania Ubezpieczającemu decyzji o 
wypłacie odszkodowania w przypadku każdej szkody likwidowanej z polisy ubezpieczeniowej 
przedmiotowego pojazdu.” 
 
Treść po modyfikacji. 
„Ubezpieczyciel zobowiązuje się do obligatoryjnego przesyłania Ubezpieczającemu decyzji o 
wypłacie odszkodowania w przypadku każdej szkody likwidowanej z polisy ubezpieczeniowej 
przedmiotowego pojazdu. Dla szkód z OC wysyłane jest jedynie zawiadomienie o zgłoszeniu 
roszczenia. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 84: 
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na zmianę treści „Założenia do likwidacji szkód” na 
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 „Ubezpieczyciel zobowiązuje się do obligatoryjnego przesyłania Ubezpieczającemu decyzji o 
wypłacie odszkodowania w przypadku każdej szkody likwidowanej z polisy ubezpieczeniowej 
przedmiotowego pojazdu. Dla szkód z OC wysyłane jest jedynie zawiadomienie o zgłoszeniu 
roszczenia” 
 
Powyższa odpowiedź nie powoduje modyfikacji (zmian) zapisów SIWZ. 
 
Pytanie nr 85: 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści klauzuli szkód wzajemnych  
 
Treść oryginalna 
„Ubezpieczyciel odpowiada za szkody wyrządzone między pojazdami należącymi do 

Ubezpieczającego.” 

 
Treść po modyfikacji: 
„Ubezpieczyciel odpowiada za szkody wyrządzone między pojazdami należącymi do 

Ubezpieczającego za wyjątkiem szkód z OC”. 

 
Odpowiedź na pytanie nr 85:  
Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na zmianę treści klauzuli szkód wzajemnych, na: 
Ubezpieczyciel odpowiada za szkody wyrządzone między pojazdami należącymi do 
Ubezpieczającego za wyjątkiem szkód z OC. 
 
W związku z powyższym w treści klauzuli 17, klauzul obligatoryjnych dla zadań CZĘŚCI III 
zamówienia, przyjmuje się następującą treść:  
 

Treść klauzul obligatoryjnych dla zadań CZĘŚCI III zamówienia 

 

Lp. Nazwa i treść klauzuli 

17.  
Klauzula szkód wzajemnych  
Ubezpieczyciel odpowiada za szkody wyrządzone między pojazdami należącymi do 
Ubezpieczającego za wyjątkiem szkód z OC 

 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikacji (zmian) zapisów SIWZ. 
 
 
Pytanie nr 86: 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści klauzuli wypłaty odszkodowania bez wyników 
śledztwa 
 
Treść oryginalna 
„Niniejszym uzgadnia się, że wypłata odszkodowania nastąpi bez oczekiwania na wyniki śledztwa 

organów państwowych. Jeżeli po jego zakończeniu okaże się, że odszkodowanie nie było należne, 

Ubezpieczający dokona jego zwrotu” 

 
Treść po modyfikacji: 
 
Niniejszym uzgadnia się, że wypłata odszkodowania nastąpi bez oczekiwania na wyniki śledztwa 

organów państwowych pod warunkiem, że toczące się postepowanie nie jest prowadzone przeciw 

Ubezpieczonemu i w szkodzie jest ustalona odpowiedzialność. Jeżeli po jego zakończeniu okaże się, 

że odszkodowanie nie było należne, Ubezpieczający dokona jego zwrotu. 
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Odpowiedź na pytanie nr 86:  
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na zmianę treści klauzuli wypłaty odszkodowania 
bez wyników śledztwa 
 
Powyższa odpowiedź nie powoduje modyfikacji (zmian) zapisów SIWZ. 
 
 
Pytanie nr 87: 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści klauzuli zassania cieczy  
 
Treść oryginalna 
„Niniejszym uzgadnia się, że ubezpieczeniem objęte są szkody powstałe w mechanizmach silnika 

pojazdu na skutek zassania cieczy przez układ dolotowy powietrza” 

  
Treść po modyfikacji:. 
„Niniejszym uzgadnia się, że ubezpieczeniem objęte są szkody powstałe w mechanizmach silnika 

pojazdu na skutek zassania cieczy przez układ dolotowy powietrza o ile nie wynika z winy umyślnej 

bądź rażącego niedbalstwa”. 

 
Odpowiedź na pytanie nr 87:  
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na zmianę treści klauzuli zassania cieczy. 
 
Powyższa odpowiedź nie powoduje modyfikacji (zmian) zapisów SIWZ. 
 
 
Pytanie nr 88: 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę klauzuli szkód w ogumieniu  
 
Treść oryginalna 
„Niniejszym uzgadnia się, że ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody w ogumieniu, w tym 

przypadku uszkodzenia, utraty, zniszczenia (np. przebicie, przecięcie, rozerwanie) – pod 

warunkiem, że ogumienie nie było starsze niż dwa lata.” 

 
Treść po modyfikacji 
„Niniejszym uzgadnia się, że ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody w ogumieniu, w tym 

przypadku uszkodzenia, utraty, zniszczenia (np. przebicie, przecięcie, rozerwanie) – pod 

warunkiem, że ogumienie nie było starsze niż dwa lata i szkoda nie wynika z eksploatacji”. 

 
Odpowiedź na pytanie nr 88:  
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na zmianę treści klauzuli szkód w ogumieniu. 
 
Powyższa odpowiedź nie powoduje modyfikacji (zmian) zapisów SIWZ. 
 
Pytanie nr 89: 
Prosimy o jednoznaczną odpowiedź, które pojazdy mają być objęte ubezpieczeniem ASS. Pojazdy 
do 15 roku eksploatacji, czy również pojazdy powyżej 15 roku eksploatacji. Prosimy o wskazanie 
pojazdów mających być objętą ochroną ubezpieczenia ASS 
 
Odpowiedź na pytanie nr 89: 
Zamawiający informuje, że zgodnie z załącznikiem nr 12, który został skorygowany, również 
pojazdy powyżej 15 roku eksploatacji mają być objęte ubezpieczeniem ASS.  
Zamawiający informuje także, że do wszystkich pojazdów specjalnych sanitarnych został 
dołączony w zał. nr 12 ASS podstawowy. 
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Zgodnie z załącznikiem nr 12,  ASS w wariancie podstawowym i rozszerzonym ma być dla 
poniższych pojazdów: 
 - pojazdy osobowe :ASS rozszerzony  
- pojazdy specjalne sanitarne : ASS podstawowy 
 - pojazdy ciężarowy : ASS podstawowy 
 
Do  zakresu ubezpieczenia został dopisany zapis: 
- z pojazdu zastępczego wyłączone są pojazdy specjalne, sanitarne i karetki. 
 
Ponadto został  usunięty zapis  

Ubezpieczeniem Assistance nie są objęte: 
− pojazdy, których wiek przekracza 15 lat 

 
W związku z powyższym w zał. nr 1, został zamieszczony poniższy zapis:  
 

5. Ubezpieczenie Assistance (ASS) 

 
 Zakres ubezpieczenia  

WARIANT podstawowy: Polska z limitem holowania 
 

Bezskładkowy wariant oferowany w ramach Ogólnych Warunków Ubezpieczenia danego 
Zakładu Ubezpieczenia, w ramach którego wymaga się następujących minimalnych świadczeń: 
− organizacja i koszty holowania pojazdu w przypadku wypadku drogowego lub awarii 

pojazdu. W przypadku, kiedy naprawa na miejscu zdarzenia nie jest możliwa, 
Ubezpieczyciel pokrywa koszty transportu (holowania) pojazdu do miejsca siedziby 
ubezpieczonego lub serwisu naprawczego wskazanego przez Ubezpieczonego –
w zależności, które miejsce znajduje się bliżej miejsca zdarzenia; limit kilometrów 
określony przez Ubezpieczyciela nie może być niższy niż 150 km, 

− z pojazdu zastępczego wyłączone są pojazdy specjalne, sanitarne i karetki 
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację (zmianę) załącznika nr 12 do SIWZ_Wykaz pojazdów, 
oraz zał. nr 1 do SIWZ.  
 
 

Treść pytań zadanych przez Wykonawców, jakie wpłynęły w dniu 30.10.2020r. 
wraz z odpowiedziami Zamawiającego 

 
 
Pytanie nr 90: 
Prosimy o zgodę na wprowadzenie poniższej klauzuli: 
 
„Każda ze stron może wypowiedzieć Umowę ubezpieczenia z zachowaniem 2-miesięcznego okresu 

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec rocznego okresu ubezpieczenia (okresu rozliczeniowego), z 

zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać wyłącznie jeżeli szkodowość (łączna kwota 

odszkodowań i rezerw z tytułu zgłaszanych szkód) liczona od początku rocznego okresu 

ubezpieczenia (okresu rozliczeniowego) najpóźniej do dnia poprzedzającego upływ terminu 

uprawniającego do wypowiedzenia Umowy przekroczy: 

w ubezpieczeniu mienia  – 50% 

w ubezpieczeniu floty – 70% 

składki zarobionej brutto za roczny okres ubezpieczenia (okres rozliczeniowy), w którym 

obowiązywała umowa.” 
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Odpowiedź na pytanie nr 90: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie powyższej klauzuli wypowiedzenia. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
Pytanie nr 91: 
Prosimy o potwierdzenie, że w kwestiach nieuregulowanych i niewyłączonym w SIWZ będą miały 
zastosowanie  ogólne i szczególne warunki ubezpieczenia ubezpieczającego aktualne na dzień 
składania oferty i obowiązujące przez cały okres realizacji zamówienia. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 91: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 32. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
Pytanie nr 92: 
Prosimy o informacje czy zakres ubezpieczenia AR i EEI jest analogiczny do obowiązującego? Jeżeli 
nie to prosimy o informację na czym polegają różnice. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 92: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 34. 
 
Pytanie nr 93: 
Prosimy o bardziej szczegółowy opis szkód z szczególnym naciskiem na ubezpieczenie EEI 
 
Odpowiedź na pytanie nr 93: 
Zamawiający informuje, że aktualny wykaz szkód znajduje się w załączniku nr 13 do SIWZ, przy 
czym szkód z EEI zamawiający nie zgłaszał.  
 
 
 
 
Pytania dotyczące części I zamówienia: 

 
 
Pytanie nr 94: 
Prosimy o wprowadzenie następującej klauzuli: 
 
Klauzula Cyber 

 

Na potrzeby niniejszej klauzuli zastosowanie znajdują następujące definicje: 

 

„System Komputerowy” oznacza każdy komputer, sprzęt komputerowy, oprogramowanie, 

aplikacje, proces, kod, program, technologię informacyjną, system komunikacji lub sprzęt 

elektroniczny, którego właścicielem lub użytkownikiem jest ubezpieczony. Za system komputerowy 

uważa się także każdy inny podobny system i każdą konfigurację wyżej wymienionych elementów 

oraz wszelkie związane z tym urządzenia do przechowywania danych wejściowych, wyjściowych lub 

danych elektronicznych, sprzęt umożliwiający pracę w sieci lub kopie zapasowe, 

„Sieć Komputerowa” oznacza grupę systemów komputerowych oraz innych sprzętów 

elektronicznych lub urządzeń sieciowych połączonych z użyciem dowolnej formy technologii 

komunikacyjnej, w tym także przez internet, sieć intranet lub wirtualne sieci prywatne (VPN) 

umożliwiające sprzętom komputerowym działającym w sieci wymianę danych elektronicznych, 

„Dane Elektroniczne” oznaczają informacje wykorzystywane, udostępnione, przetwarzane, 

przekazywane lub przechowywane w Systemie Komputerowym, 

„Złośliwe oprogramowanie lub podobne aplikacje” oznacza wszelkie kody oprogramowania, 

instrukcje programowe lub inne zestawy instrukcji opracowane z zamiarem uszkodzenia, 
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zaburzenia lub wywierania innego negatywnego wpływu, przenikania lub monitorowania 

programów komputerowych, plików danych lub operacji (niezależnie od tego czy posiadają 

zdolność samo replikacji), w tym między innymi „wirusy”, „konie trojańskie”, „robaki”, „bomby 

logiczne”, „oprogramowanie szantażujące”, „odmowy dostępu” lub „odmowy świadczenia usług”, 

„Przerwa w funkcjonowaniu” oznacza czas, w którym dostawy prądu lub innych mediów nie są 

dostępne lub gdy sprzęt nie działa. 

  

Wyłączona jest odpowiedzialność Towarzystwa z tytułu wszelkich strat, szkód, zobowiązań, 

wydatków, grzywien lub kar oraz wszelkich innych kwot należnych bezpośrednio lub pośrednio na 

skutek: 

 

wykorzystywania lub posługiwania się jakimikolwiek systemami komputerowymi lub siecią 

komputerową, 

ograniczenia lub utraty zdolności wykorzystywania lub posługiwania się systemem komputerowym, 

siecią komputerową lub danymi elektronicznymi, 

dostępu do danych elektronicznych, ich przetwarzania, transmisji, przechowywania lub 

wykorzystywania, 

braku dostępu, przetwarzania, transmisji, przechowywania lub wykorzystywania jakichkolwiek 

danych elektronicznych, 

 

o ile jest to rezultat: 

 

(a)  nieuprawnionych lub złośliwych działań, niezależnie od tego kiedy i gdzie one wystąpią, lub 

zagrożenia wystąpienia oszustwa w związku z powyższym, 

(b) oprogramowania złośliwego lub innej podobnej aplikacji, 

(c) błędu w programowaniu lub błędu operatora po stronie ubezpieczonego, 

(d) wszelkich niecelowych i nieplanowanych przerw w funkcjonowaniu systemu 

komputerowego, sieci komputerowej lub danych elektronicznych ubezpieczonego nie 

spowodowanych bezpośrednio przez fizyczną stratę lub szkodę. 

  

Niezależnie od powyższego, z zastrzeżeniem wszelkich pozostałych postanowień, warunków i 

wyłączeń zawartych w OWU i innych klauzulach, ochrona obejmuje straty lub szkody w mieniu, w 

tym zakłócenia w prowadzeniu działalności gospodarczej i spowodowane tym zakłócenia w 

prowadzeniu działalności przez kontrahentów ubezpieczonego, towarzyszące bezpośrednio jednemu 

lub wielu zdarzeniom ubezpieczeniowym, pomimo iż przyczyna określona w punkcie 2 stanowi 

czynnik przyczyniający się do wystąpienia takiego zdarzenia. Niemniej jednak ochrona 

ubezpieczeniowa z tytułu fizycznej straty lub szkody na mieniu nie uchyla ogólnego zastosowania 

wyłączeń odpowiedzialności wskazanych w punkcie 2, a żadna z okoliczności określonych w tymże 

punkcie sama w sobie nie będzie uznawana za fizyczną stratę lub szkodę.  

 

Niezależnie od powyższego -  o ile jest to objęte ochroną ubezpieczeniowa zgodnie z  OWU i 

pozostałymi klauzulami – to w przypadku gdy dojdzie do fizycznego uszkodzenia sprzętu lub 

urządzenia do przechowywania danych elektronicznych systemu komputerowego, co skutkować 

będzie szkodą lub utratą danych elektronicznych przechowywanych na tym sprzęcie lub urządzeniu 

do przechowywania danych elektronicznych, to wówczas podstawę wyliczenia odszkodowania z 

tytułu uszkodzonych lub utraconych danych elektronicznych zgodnie z niniejszą Umową stanowić 

będą wyłącznie koszty reprodukcji danych elektronicznych. Koszty te uwzględniają wszelkie 

wydatki, których poniesienie będzie uzasadnione i niezbędne do odzyskania, zebrania lub 

opracowania takich danych elektronicznych, przy czym nie obejmują one wartości, jaką dane 

elektroniczne mają dla ubezpieczonego ani żadnej innej osoby, nawet gdy przedmiotowe dane 

elektroniczne nie mogą zostać odtworzone, pozyskane ani skompilowane 
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Odpowiedź na pytanie nr 94: 
Zamawiający wyraża zgodę na włączenie klauzuli Cyber według poniższej treści: 
 
Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne 

Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub jakichkolwiek klauzul 

rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że Ubezpieczyciel nie odpowiada za jakiekolwiek 

szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, uszkodzenie 

lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, spowodowanych przez 

wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek działań 

hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane 

elektroniczne) oraz wynikające z nich jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, 

fizyczne szkody w ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie 

funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także 

koszty i nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, 

które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do powstania szkód. 

Przy czym za: 

- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do 

komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i elektromechanicznych 

urządzeń do przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie sterowanych i obejmują 

oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do 

sterowania i obsługi takich urządzeń. 

- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bądź kod 

zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub kod, 

programowy bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub sieci 

komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe 

i logiczne”. 

 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
 
Pytanie nr 95: 
Czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia: 
1) obiekty niepołączone trwale z gruntem, jeśli tak prosimy i ich wskazanie wraz z podaniem 
ich wartości 
2) tymczasowe obiekty budowlane, jeśli tak prosimy i ich wskazanie wraz z podaniem ich 
wartości  
3) szklarnie, jeśli tak prosimy i ich wskazanie, jeśli tak prosimy i ich wskazanie wraz z 
podaniem ich wartości 
4) wodociągi i kanalizacje 
 
Odpowiedź na pytanie nr 95: 
Zamawiający informuje, że nie zgłasza do ubezpieczenia powyższych obiektów.  
 
 
Pytanie nr 96: 
Prosimy o informację, czy wszystkie zgłoszone do ubezpieczenia budynki są użytkowane. Jeśli nie 
prosimy o wskazanie tych obiektów oraz ograniczenie zakresu ubezpieczenia w odniesieniu do tych 
budynków do FLEXY (ogień, uderzenie pioruna, wybuch, upadek statku powietrznego). 
 
Odpowiedź na pytanie nr 96: 
Zamawiający potwierdza, że wszystkie zgłoszone do ubezpieczenia budynki są użytkowane.  
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Pytanie nr 97: 
Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie obiekty są o konstrukcji głównej żelbetowej, a wszelkie 
informację odnośnie styropianu dotyczą tylko termoizolacji 
 
Odpowiedź na pytanie nr 97: 
Zamawiający informuje, że opis konstrukcji obiektów znajduje się w załączniku nr 15 do SIWZ. 
Zamawiający nie wskazuje żadnego obiektu o konstrukcji głównej żelbetowej i termoizolacji.  
 
 
Pytanie nr 98: 
Czy wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia i ich instalacje poddawane są regularnym 
przeglądom wynikającym z przepisów prawa? Jeśli nie prosimy o wskazanie budynków 
niespełniających powyższego warunku. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 98: 
Zamawiający potwierdza, że wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia i ich instalacje 
poddawane są regularnym przeglądom wynikającym z przepisów prawa. 
 
 
Pytanie nr 99: 
Prosimy o potwierdzenie, ze z przedmiotu ubezpieczenia są wyłączone następujące składniki 
mienia: sprzęt pływający, statki powietrzne (w tym drony) pojazdy lądowe podlegające 
obowiązkowi rejestracji, chyba że stanowią środki obrotowe lub mienie powierzone 
 
Odpowiedź na pytanie nr 99: 
Zamawiający potwierdza, że z przedmiotu ubezpieczenia są wyłączone następujące składniki 
mienia: sprzęt pływający, statki powietrzne (w tym drony) pojazdy lądowe podlegające 
obowiązkowi rejestracji, chyba że stanowią środki obrotowe lub mienie powierzone. 
 
Pytanie nr 100: 
Prosimy o wprowadzenie następujących franszyz: 
a) Ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzeń losowych 
franszyza redukcyjna – 500 zł 
franszyza redukcyjna dla sprzętu trwale zamontowanego w pojazdach o wart powyżej 100.000,- 
PLN – 5% wart szkody minimum 500 zł 
franszyza redukcyjna dla kl. 101/1 – 5% wart szkody minimum 500 zł  
b) Ubezpieczenie mienia od kradzieży z włamaniem i rabunku 
Franszyza redukcyjna – 300 zł 
Franszyza redukcyjna z tytułu kradzieży zwykłej – 10% wart szkody 
c) Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego 
Franszyza redukcyjna – 500 zł 
franszyza redukcyjna dla sprzętu przenośnego – 5% wart szkody minimum 500 zł 
d) Dla sprzętu medycznego niezależnie od rodzaju ubezpieczenia 
dla sprzętu medycznego o wartości do 100.000 zł – 500 zł 
dla sprzętu medycznego o wartości 100.000 zł – 1.000.000 zł  – 4.000 zł 
dla sprzętu medycznego o wartości powyżej 1.000.000 zł  – 5% wart szkody minimum 4.000 zł 
 
Odpowiedź na pytanie nr 100 
Zamawiający informuje o modyfikacji franszyz zgodnie z poniższym: 
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Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk: 

a) dla szyb i przedmiotów szklanych od stłuczenia 
Franszyza integralna:  100 zł  
Franszyza redukcyjna:  zniesiona  

 
b) dla ryzyka kradzieży z włamaniem i rabunku  

Franszyza integralna:  zniesiona  
Franszyza redukcyjna:  300 zł 

 
c) dla sprzętu medycznego 

Franszyza integralna: zniesiona 
Franszyza redukcyjna: 
- dla sprzętu medycznego o wartości do 100.000 zł – 500 zł 
- dla sprzętu medycznego o wartości 100.000 zł – 1.000.000 zł  – 2.000 zł 
- dla sprzętu medycznego o wartości powyżej 1.000.000 zł  – 4.000 zł 
 

d) dla pozostałych szkód 
Franszyza integralna: zniesiona 
Franszyza redukcyjna: 500 zł 

 
Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: 
 
Franszyza integralna: zniesiona 
Franszyza redukcyjna:  
-  dla sprzętu stacjonarnego i przenośnego: 500 zł 
- dla sprzętu medycznego o wartości do 100.000 zł – 500 zł 
- dla sprzętu medycznego o wartości 100.000 zł – 1.000.000 zł  – 2.000 zł 
- dla sprzętu medycznego o wartości powyżej 1.000.000 zł  – 4.000 zł 
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
 
 
Pytania dotyczące ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk: 

 
 
Pytanie nr 101: 
Prosimy o wprowadzenie dla kosztów wymienionych w punkcie 4 i 5 (zakres ubezpieczenia) limitu 
10% wart szkody maksymalnie 1.000.000 zł (lub inny określony przez Zamawiającego) 
 
Odpowiedź na pytanie nr 101: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie dla kosztów wymienionych w punkcie 4 i 5 
limitu odpowiedzialności. Górną granicą odpowiedzialności jest wysokość sum ubezpieczenia.  
 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
Pytanie nr 102: 
Prosimy o wprowadzenie limitu dla pęknięcia mrozowego proponowany limit 500.000 zł na jedno i 
wszystkie zdarzenia (lub inny określony przez Zamawiającego) 
 
Odpowiedź na pytanie nr 102: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie limitu dla pęknięcia mrozowego. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian w tym zakresie.  
 



 

 

 

Strona 36 z 65 

Pytanie nr 103: 
Prosimy o wykreślenie odpowiedzialności w środkach obrotowych w postaci krwi i osocza (lit. j) 
 
Odpowiedź na pytanie nr 103: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie odpowiedzialności w środkach obrotowych w 
postaci krwi i osocza.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian. 
 
 
Pytanie nr 104: 
Prosimy o wskazanie wartości mienia objętego zapisami punktu 12 (Casco sprzętu przenośnego 
oraz sprzętu trwale zamontowanego w pojazdach) 
 
Odpowiedź na pytanie nr 104: 
Zamawiający informuje, że maksymalny limit w tym rozszerzeniu wynosi 20 000 zł i do tej wartości 
mienie jest przewożone w pojazdach. 
 
Pytanie nr 105: 
Prosimy o wskazanie wartości mienia objętego zapisami punktu 14 (klauzula 101/1) 
 
Odpowiedź na pytanie nr 105: 
Zamawiający informuje, że mienie objęte zapisami klauzuli 101/1 zostało wykazane w Załączniku 
nr 11 do SIWZ (tj. 3 445 391,00 zł) 
 
Pytanie nr 106: 
W odniesieniu do wyłączeń prosimy o potwierdzenie, że wszelkie skażenia inne niż na skutek 
zdarzenia losowego wymienionego w SIWZ są wyłączone z zakresu, jak również wszelkie przypadki 
późniejszych czynności związane z uprzątnięciem po szkodzie. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 106: 
Zamawiający potwierdza, że zgodnie z SIWZ zakres ubezpieczenia obejmuje tylko skażenie 
przedmiotu ubezpieczenia w wyniku zdarzeń, które są objęte zakresem ubezpieczenia.  
 
 
Pytania dotyczące ubezpieczenia sprzętu elektronicznego: 

 
 
Pytanie nr 107: 
Prosimy o objęcie ubezpieczeniem sprzętu do 15 roku eksploatacji 
 
Odpowiedź na pytanie nr 107: 
Zamawiający nie wyraża zgody na ograniczenie ubezpieczenia sprzętu do 15 roku eksploatacji.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 108: 
W odniesieniu do klauzuli Nośniki obrazu w urządzeniach fotokopiujących (bębny selenowe) 
prosimy zastosowanie całkowitej ilości kopii możliwej do wykonania określonej na 50.000. oraz 
zastosowanie następującej metody obliczania  
Metoda obliczania 
Współczynnik zużycia A = liczba faktycznie wykonanych kopii / 50.000 kopii. 
Wysokość odszkodowania do zapłaty = (1 – A) x wartość odtworzeniowa nowa bębna selenowego. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 108: 
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację klauzuli dotyczącej nośników obrazu w 
urządzeniach fotokopiujących.  
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Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
Pytanie nr 109: 
W odniesieniu do klauzuli Lamp elektronowych prosimy o wprowadzenie następującego przelicznika  

Wiek / miesiące/ Wartość rzeczywista w % 
wartości nowej /odtworzenia/ 

< 18 100 

< 20 90 

< 23 80 

< 26 70 

< 30 60 

< 34 50 

< 40 40 

< 46 30 

< 52 20 

< 60 10 

> 60 0 

 
< = mniej niż 
> = więcej niż 
 
Odpowiedź na pytanie nr 109: 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie modyfikacji klauzuli lamp elektronowych. 
Klauzula otrzymuje następującą treść: 
  
Ubezpieczenie lamp elektronowych rozumiane jako rozszerzenie odpowiedzialności Ubezpieczyciela 

na wszystkie ryzyka o szkody polegające na utracie lub uszkodzeniu lamp elektronowych. 

Odszkodowanie będzie wypłacane w przypadku:  

− szkody spowodowanej wskutek działania wody, ognia, przepięć bądź kradzieży 

z włamaniem i rabunku w wartości odtworzeniowej; 

− szkód spowodowanych wskutek innych ryzyk niż w/w, odszkodowanie będzie 

wypłacane według następującego przelicznika:  

Wiek / 

miesiące/ 

Wartość rzeczywista w % 

wartości nowej /odtworzenia/ 

< 18 100 

< 20 90 

< 23 80 

< 26 70 

< 30 60 

< 34 50 

< 40 40 

< 46 30 

< 52 20 

< 60 10 

> 60 0 

 

< = mniej niż 

> = więcej niż 

 
 
Pytanie nr 110: 
W przypadku braku akceptacji powyższych zapisów prosimy o ograniczenia odpowiedzialności w 
lampach elektronowych do 60 mc 
 
Odpowiedź na pytanie nr 110: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 109. 
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Pytanie nr 111: 
Prosimy o wprowadzenie następujących warunków szczególnych 
 
Warunek szczególny dotyczący tomografów komputerowych 
 
Uzgodniono, że z zastrzeżeniem warunków, wyłączeń i postanowień zawartych w o.w.u., polisie i 
załączonych do nich dodatkach Zakład Ubezpieczeń nie odpowiada za szkody polegające na awarii 
poszczególnych elementów konstrukcji lub części składowych, chyba że można udowodnić, że taka 
szkoda została spowodowana zdarzeniem zewnętrznym działającym na instalację lub ogniem 
wytworzonym wewnątrz instalacji. 
 
W odróżnieniu od skal odszkodowań w klauzuli lamp dotyczącej zaworów i lamp elektronowych w 
sprzęcie medycznym następujące skale mają zastosowanie do niżej wymienionych lamp 
elektronowych wbudowanych do tomografów komputerowych: 
 
1. Lampy rentgenowskie 

Z licznikiem czasu 
wysokiego napięcia 
/lampy z anodami 
nieruchomymi/: 
/godziny eksploatacji do/ 

Z licznikiem zdjęć 
/lampy z anodami  
obrotowymi/: 
/zdjęcia do/ 

Odszkodowanie 
 
 
/ % / 

400 10.000 100 
440 11.000 90 
480 12.000 80 
520 13.000 70 
600 15.000 60 
720 18.000 50 
840 21.000 40 
960 24.000 30 
1.080 27.000 20 
1.200 30.000 10 

 
2. Lampy do stabilizacji i regulacji napięcia 

Okres używania 
/miesiące/ 

Odszkodowanie 
/ % / 

36 100 
39 90 
41 80 
44 70 
47 60 
49 50 
52 40 
55 30 
57 20 
60 10 

 
 
Odpowiedź na pytanie nr 111: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie warunków szczególnych dotyczących 
tomografów komputerowych. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
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Pytanie nr 112: 
W odniesieniu do wyłączenia „e” prosimy o zmianę zapisu na: 
zapadanie lub usuwanie (osuwanie) się zmieni spowodowane działaniami człowieka 

 
Odpowiedź na pytanie nr 112: 
Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na zmianę zapisu na: 
zapadanie lub usuwanie (osuwanie) się ziemi spowodowane działaniami człowieka. 
 
Jednocześnie Zamawiający informuje, że wyłączenie to zawarte jest w pkt 5 wyłączeń a nie w 
punkcie „e”.  
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację (zmiany) zapisów SIWZ. 
 
 
 
Pytania dotyczące klauzul dodatkowych: 

 
Pytanie nr 113: 
Dla klauzuli przepięć prosimy o wprowadzenie franszyzy 5% wart szkody minimum 500 zł 
 
Odpowiedź na pytanie nr 113: 
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wprowadzenie franszyzy 5% wartości szkody 
minimum 500 zł dla klauzuli przepięć. 
 
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian. 
 
 
Pytanie nr 114: 
Dla klauzuli prac budowlanych prosimy o wyłączenie odpowiedzialności dla prac na które 
wymagane jest pozwolenie lub o ograniczenie dla takich zdarzeń odpowiedzialności w takich 
pracach oraz mieniu nie będącym przedmiotem takich prac do limitu 1.000.000 zł na jedno i 
wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia (pozostałe warunki bez zmian) 
 
Odpowiedź na pytanie nr 114: 
Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację klauzuli prac budowlanych.  
Klauzula prac budowlanych przyjmuje następującą treść: 
 
Klauzula prac budowlanych 

Niniejszym uzgadnia się, że zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o zdarzenia wynikłe przy i w 

związku z wykonywaniem: 

− prac remontowo – budowlanych w jednostce Ubezpieczonego w szczególności prac 

budowlanych i montażowych, prac konserwacyjnych, naprawczych lub  modernizacyjnych 

także tych, na które zgodnie z prawem budowlanym nie jest wymagane 

pozwolenie na budowę oraz pod warunkiem, że ich realizacja nie wiąże się z 

naruszeniem konstrukcji nośnej budynku, budowli lub konstrukcji dachu; 

− prac ziemnych. 

Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest dla mienia będącego przedmiotem robót budowlanych  

oraz w pozostałym mieniu stanowiącym przedmiot ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk. 

Limit odpowiedzialności:  

− dla mienia będącego przedmiotem robót budowlanych 1 000 000 zł na jedno i 

wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 

Franszyza redukcyjna: 1 000 zł 

− dla pozostałego mienia będącego przedmiotem ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk – 

odpowiedzialność do wysokości sum ubezpieczenia określonych w umowie ubezpieczenia. 

W przypadku takich szkód nie ma zastosowania w/w franszyza redukcyjna. 
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Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
 
Pytanie nr 115: 
W odniesieniu od klauzuli zniesienia zasady proporcji prosimy o jej wykreślenie i o wprowadzenie 
klauzuli leeway: Zasady proporcji nie stosuje się, gdy: 
1) mienie zostało ubezpieczone w systemie na pierwsze ryzyko lub został określony limit 
odpowiedzialności 
Lub 
2) wartość ubezpieczonego mienia w dniu szkody nie przekracza 130% zadeklarowanej w polisie 
sumy ubezpieczenia 
Lub 
3) łączna wartość szkód w następstwie jednego zdarzenia szkodowego nie przekracza kwoty 
50.000 PLN 
 
Odpowiedź na pytanie nr 115: 
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na wykreślenie klauzuli zniesienia zasady proporcji i 
wprowadzenie klauzuli Leeway.  
 
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian. 
 
 
Pytanie nr 116: 
W odniesieniu do klauzuli składowania prosimy o wprowadzenie limitu 100.000,00 zł lub/i o 
wyłączenie z jej zakresu powodzi dla mienia położonego poniżej poziomu gruntu 
 
Odpowiedź na pytanie nr 116: 
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody w odniesieniu do klauzuli składowania na 
wprowadzenie limitu 100.000,00 zł lub/i o wyłączenie z jej zakresu powodzi dla mienia położonego 
poniżej poziomu gruntu.  
Zapisy SIWZ w tym zakresie pozostają bez zmian. 
 
 
Pytanie nr 117: 
Dla klauzuli transportowej prosimy o obniżenie limitu do 100.000 zł 
 
Odpowiedź na pytanie nr 117: 
Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu w klauzuli transportowej do 100 000 zł.  
 
Powyższa odpowiedź powoduje zmianę SIWZ.  
 
 
Pytanie nr 118: 
W odniesieniu do klauzuli katastrofy budowlanej prosimy o wprowadzenie zapisów, że 
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody: 
 
1) powstałe w obiektach: 

a) których wiek, w zależności od głównej konstrukcji nośnej, wynosi więcej niż: 

i. 50 lat – dla obiektów o konstrukcji drewnianej i stalowej; 

ii. 90 lat – dla obiektów o konstrukcji murowanej i żelbetowej; 

b) nie posiadających protokołu odbioru końcowego robót dokonanego przez organ nadzoru 

budowlanego; 
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c) w których, prowadzenie prac adaptacyjnych i modernizacyjnych obejmowało zmiany w 

elementach konstrukcyjnych i nie było wykonane na bazie stosownych dokumentacji projektowo-

technicznych i wymaganych zezwoleń; 

d) wysokościowych nie posiadających aktualnie wykonanych pomiarów geodezyjnych 

potwierdzających poprawność posadowienia konstrukcji; 

e) wyłączonych z eksploatacji przez okres dłuższy niż 30 dni; 

f) przemysłowych, w których znajdują się maszyny i urządzenia wytwarzające stale bądź cyklicznie, 

silne drgania mechaniczne lub fale akustyczne o wysokiej częstotliwości zdolne oddziaływać 

destrukcyjnie na konstrukcję budowlaną; 

g) tymczasowych i dopuszczonych tymczasowo do eksploatacji; 

h) w trakcie budowy, rozbudowy, przebudowy, odbudowy i nadbudowy. 

2) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody : 

a) powstałe w wyniku prowadzenia prac i robót geologicznych, wydobywczych lub robót 

podziemnych z zastosowaniem techniki 

górniczej; 

b) będące następstwem użytkowania obiektów niezgodnie z przeznaczeniem; 

c) wynikających z nie przeprowadzenia okresowego przeglądu stanu technicznego zgodnie z 

„Książką obiektu budowlanego”. 

 
Odpowiedź na pytanie nr 118: 
Zamawiający informuje, że klauzula katastrofy budowlanej przyjmuje następującą treść: 
 
Klauzula katastrofy budowlanej  

Niniejszym uzgadnia się, że zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody powstałe w 

ubezpieczonym mieniu wskutek niezamierzonego, gwałtownego zniszczenia obiektu budowlanego 

lub jego części, w rozumieniu definicji Ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo Budowlane (tekst 

jednolity Dz. U. 2006r. Nr 156 poz. 1118, z późn. zm.) 

Ochrona nie obejmuje szkód powstałych w obiektach: 

1) które są użytkowane niezgodnie z przeznaczeniem; 

2) które nie posiadają odbioru końcowego robót dokonanego przez organ nadzoru 

budowlanego;  

3) które są dopuszczone tymczasowo do użytkowania; 

4) których wiek, w zależności od głównej konstrukcji nośnej, wynosi więcej niż: 

50 lat – dla obiektów o konstrukcji drewnianej i stalowej, 

90 lat – dla obiektów o konstrukcji murowanej i żelbetowej; 

5) przemysłowych, w których posadowiono maszyny i urządzenia wytwarzające stale bądź 

cyklicznie, silne drgania mechaniczne lub fale akustyczne o wysokiej częstotliwości zdolne 

oddziaływać destrukcyjnie na konstrukcję budowlaną; 

6) położonych na obszarach zagrożonych występowaniem szkód górniczych w rozumienie 

prawa górniczego; 

7) w trakcie budowy, rozbudowy, przebudowy, odbudowy i nadbudowy; 

8) w których, prowadzenie prac adaptacyjnych i modernizacyjnych obejmowało zmiany w 

elementach konstrukcyjnych i nie było wykonane na bazie stosownych dokumentacji projektowo-

technicznych i wymaganych zezwoleń; 

9) wysokościowych nie posiadających aktualnie wykonanych pomiarów geodezyjnych 

potwierdzających poprawność posadowienia konstrukcji; 

Limit odpowiedzialności: 5 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 

Franszyza redukcyjna: 2 000 zł 

 

Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację (zmiany) zapisów SIWZ. 
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Pytanie nr 119: 
W odniesieniu do klauzuli szkód przepięciowych prosimy o potwierdzenie, że Ubezpieczyciel nie 
odpowiada za szkody: 
1) spowodowane przez wady ukryte; 
2) będące następstwem uszkodzeń mechanicznych wewnętrznych i zewnętrznych; 
3) powstałe w czasie naprawy, badań laboratoryjnych lub prób, chyba że są to próby lub badania 
wymagane przepisami eksploatacyjnymi; 
4) w odgromnikach, miernikach, licznikach, urządzeniach grzejnych elektrycznych, lampach; 
5) w elementach zabezpieczających, które z racji swego przeznaczenia ulegają zniszczeniu; 
6) spowodowanych zaniechaniem obowiązkowych przeglądów lub badań eksploatacyjnych; 
7) powstałe w związku ze złą eksploatacją (np. brak remontów, konserwacji, zmiany we wszelkich 
układach i systemach zabezpieczających); 
8) w urządzeniach elektrycznych eksploatowanych dłużej niż 15 lat; 
9) będące wynikiem eksploatacji urządzeń niezgodnie z dokumentacją techniczną dla danego 
urządzenia.” 
 
 
Odpowiedź na pytanie nr 119: 
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na modyfikację klauzuli przepięć.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
 
 
Pytania dotyczące części III zamówienia: 

 
Pytanie nr 120: 
W odniesieniu do Auto Casco  prosimy o zmianę zakresu terytorialnego na: 
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz na terytorium państw należących do Unii Europejskiej oraz 
Albanii, Andory, Białorusi, Bośni i Hercegowiny, Czarnogóry, Islandii, Lichtensteinu, Macedonii, 
Mołdawii, Monako, Norwegii, Rosji (część europejska), San Marino, Serbii, Szwajcarii, Turcji (część 
europejska), Ukrainy, Watykanu, Wielkiej Brytanii z zastrzeżeniem, że zakresem ubezpieczenia nie 
są objęte szkody, będące następstwem kradzieży, która miała miejsce na terytorium Rosji, 
Białorusi, Ukrainy lub Mołdawii. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 120: 
Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na zmianę zakresu terytorialnego. 
W związku z powyższym w zał. nr 1, został zamieszczony poniższy zapis: 
 

Ubezpieczenie Auto Casco (AC) 

 

 Zakres terytorialny  
Terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz na terytorium państw należących do Unii Europejskiej oraz 
Albanii, Andory, Białorusi, Bośni i Hercegowiny, Czarnogóry, Islandii, Lichtensteinu, Macedonii, 
Mołdawii, Monako, Norwegii, Rosji (część europejska), San Marino, Serbii, Szwajcarii, Turcji (część 
europejska), Ukrainy, Watykanu, Wielkiej Brytanii z zastrzeżeniem, że zakresem ubezpieczenia nie 
obejmuje działania osób trzecich oraz zdarzeń polegających na utracie pojazdu lub jego części w 
wyniku kradzieży, która miała miejsce na terytorium Rosji, Białorusi, Ukrainy, Albanii lub Mołdawii. 
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację (zmiany) zapisów SIWZ. 
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Pytanie nr 121: 
Prosimy o potwierdzenie dotyczy wyłącznie do sprzętu i urządzeń zamontowanych na stałe, których 
demontaż wymaga użycia narzędzi i przyrządów mechanicznych 
 
Odpowiedź na pytanie nr 121: 
Zamawiający potwierdza że, wyposażenie pojazdu, dotyczy wyłącznie sprzętu i urządzeń 
zamontowanych na stałe, których demontaż wymaga użycia narzędzi i przyrządów mechanicznych; 
 
 W związku z powyższym pkt. 3 dotyczącym ubezpieczenia Auto Casco (AC) w części pn. Zakres 
ubezpieczenia (All risk) przyjmuje następującą treść: 

Ubezpieczenie Auto Casco (AC) 

 
 Zakres ubezpieczenia (All risk) 
powinien obejmować szkody polegające na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie:  
1) pojazdu;  
2) części pojazdu; 
3) wyposażenia pojazdu, które dotyczy wyłącznie sprzętu i urządzeń 
zamontowanych na stałe, których demontaż wymaga użycia narzędzi i przyrządów 
mechanicznych; 
wskutek zajścia wypadku ubezpieczeniowego w okresie ubezpieczenia. 
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację (zmiany) zapisów SIWZ. 
 
 
Pytanie nr 122: 
Prosimy o zmianę zapisu: 
Zapis specyfikacji: 
1)koszty holowania pojazdu po szkodzie objętej umową ubezpieczenia do siedziby 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego lub warsztatu naprawczego (zgodnie z decyzją 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego). 
Limit: 2 500 zł na pojazd 
Limit km: brak 
2)koszty wymiany płynów eksploatacyjnych po szkodzie objętej umową ubezpieczenia w przypadku 
uszkodzenia układów silnika pojazdu  
 
Zapis wnioskowany: 
1)koszty holowania pojazdu po szkodzie objętej umową ubezpieczenia do siedziby 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego lub warsztatu naprawczego (zgodnie z decyzją 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego), pod warunkiem, iż transport pojazdu nie mógł być świadczony 
w ramach posiadanego przez Ubezpieczonego ubezpieczenia assistance. 
Limit: 2 500 zł na pojazd 
Limit km: brak 
2)koszty wymiany płynów eksploatacyjnych po szkodzie objętej umową ubezpieczenia w przypadku 
uszkodzenia układów silnika pojazdu  
Limit: 2 500 zł na jeden 10.000 zł na wszystkie zdarzenia w okresie obowiązywania rocznego 
okresu trwania umowy generalnej 
 
Odpowiedź na pytanie nr 122: 
 
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na zmianę zapisu. 
Jednocześnie Zamawiający proponuje poniższy zapis:  
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Ubezpieczenie Auto Casco (AC) 

 
 Koszty pokrywane w ramach ubezpieczenia 

2) koszty wymiany płynów eksploatacyjnych po szkodzie objętej umową ubezpieczenia w 
przypadku uszkodzenia układów silnika pojazdu o ile przewiduje to technologia naprawy 
pojazdu. 
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację (zmiany) zapisów SIWZ. 
 
Pytanie nr 123: 
W przypadku ASS i NW prosimy o płatność jednorazową 
 
Odpowiedź na pytanie nr 123: 
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na płatność jednorazową w przypadku ASS i NNW.  
 
Powyższa odpowiedź nie powoduje modyfikację (zmiany) zapisów SIWZ. 
 
Pytanie nr 124: 
Prosimy o przeniesienie klauzuli samolikwidacji do klauzul fakultatywnych 
 
Odpowiedź na pytanie nr 124: 
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na przeniesienie klauzuli samolikwidacji do klauzul 
fakultatywnych 
Powyższa odpowiedź nie powoduje modyfikacji (zmiany) zapisów SIWZ. 
 
Pytanie nr 125: 
Prosimy o podanie zmian liczebności floty (osobno dla OC i AC) w latach 2016, 2017, 2018, 2019 i 
2020 
 
Odpowiedź na pytanie nr 126: 
Zamawiający informuje o zmianach liczebności floty (osobno dla OC i AC) w latach 2017, 2018, 
2019 i 2020 zgodnie z poniższym zestawieniem: 
 
 
 Liczba pojazdów ubezpieczonych  

w OC 
Liczba pojazdów ubezpieczonych  
w AC 

2016  Brak danych 
2017   12 11 
2018  12 11 
2019  12 11 
2020 12 11 

 
Powyższa odpowiedź nie powoduje modyfikacji (zmiany) zapisów SIWZ. 
 
Pytanie nr 126: 
W odniesieniu do ryzyka NW prosimy o wyłączenie następującego zapisu: 
Ubezpieczenie NNW obejmuje trwałe następstwa zawału serca oraz udaru mózgu powstałe u 
kierowcy podczas ruchu pojazdu mechanicznego 
 
Odpowiedź na pytanie nr 126: 
Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na wyłączenie następującego zapisu: 
Ubezpieczenie NNW obejmuje trwałe następstwa zawału serca oraz udaru mózgu powstałe u 

kierowcy podczas ruchu pojazdu mechanicznego 
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W związku z powyższym w zał. nr 1 zakres ubezpieczenia NNW otrzymuje następującą treść: 
 

  Ubezpieczenie Następstw Nieszczęśliwych Wypadków kierowcy  

i pasażerów (NNW) 

 
Ubezpieczenie NNW obejmuje następujące świadczenia: 

1. z tytułu uszczerbku na zdrowiu w wyniku nieszczęśliwego wypadku: 
− w przypadku 100% uszczerbku na zdrowiu – świadczenie w wysokości 100% sumy 

ubezpieczenia określonej w umowie ubezpieczenia; 
− w przypadku uszczerbku na zdrowiu poniżej 100% – świadczenie w wysokości 

takiego procentu sumy ubezpieczenia, w jakim Ubezpieczony doznał uszczerbku na 
zdrowiu; 

2. z tytułu śmierci Ubezpieczonego w wyniku nieszczęśliwego wypadku – 100% sumy 
ubezpieczenia, pod warunkiem, że śmierć nastąpiła w ciągu trzech lat od daty 
nieszczęśliwego wypadku; 

3. Inne świadczenie zgodnie z OWU Zakładu Ubezpieczeń. 
 
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację(zmianę) zapisów SIWZ. 
 
 
 
 
Pytania dotyczące części I zamówienia: 

 
Pytanie nr 123: 
Czy Zamawiający akceptuje rezygnację z prawa opcji 
 
Odpowiedź na pytanie nr 123: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 36.  
 
 
Pytanie nr 124: 
Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w niniejszej  SIWZ  będą miały 
zastosowanie przepisy prawa oraz ogólne warunki ubezpieczeń (owu) Wykonawcy, w tym 
postanowienia klauzul dodatkowych będących częścią owu. Jeżeli OWU wskazują przesłanki 
wyłączające lub ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela to mają zastosowanie  chyba, że 
Zamawiający włączył je do przedmiotu i zakresu ubezpieczenia 

 
Odpowiedź na pytanie nr 124: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 32. 
 
 
Pytanie nr 125: 
Czy Zamawiający akceptuje  zmianę terminu wykonania zamówienia na:  
od  dnia 01.01.2021r. do dnia 31.12.2021 r., ( 12 miesięcy ) 
jeżeli  Zamawiający  nie akceptuje zmiany terminu,  czy akceptuje  wprowadzenie klauzuli 
wypowiedzenia w poniższej treści: 
Klauzula wypowiedzenia 

Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejsza klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 

strony uzgodniły, iż każda ze stron może wypowiedzieć i/lub renegocjować umowę ubezpieczenia 

wyłączenie z zachowaniem 3-miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec rocznego 

okresu ubezpieczenia z zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać wyłącznie z ważnych 
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powodów. Za ważne powody uzasadniające wypowiedzenie i/lub renegocjacje umowy przez 

Ubezpieczyciela uznaje się wyłącznie poniżej określone sytuacje: 

1. jeżeli Ubezpieczający/ Ubezpieczony wyłudził lub usiłował wyłudzić świadczenie z umowy 

ubezpieczenia, przy czym wyłudzenie lub usiłowanie wyłudzenia odszkodowania musi być 

potwierdzone prawomocnym orzeczeniem sądowym, 

2. jeżeli w związku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia Ubezpieczający/ 

Ubezpieczony usiłował popełnić przestępstwo, przy czym popełnienie lub usiłowanie popełnienia 

przestępstwa musi być potwierdzone prawomocnym orzeczeniem sądowym, 

3. jeżeli wskaźnik szkodowości na 3 miesiące przed zakończeniem rocznego okresu 

ubezpieczenia (liczony jako suma odszkodowań i założonych rezerw na zgłoszone szkody do składki 

należnej pomniejszonej o koszty akwizycyjne za 9 - miesięczny okres ubezpieczenia) przekroczy 

40%, 

4. jeżeli Ubezpieczyciel nie uzyska warunków reasekuracji na kolejny okres ubezpieczenia 

analogicznych do warunków uzyskanych na pierwszy rok ochrony ubezpieczeniowej. 

 
Odpowiedź na pytanie nr 125: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 38 oraz 90.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
 
Pytania dotyczące ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk: 

 
 

Pytanie nr 126: 
Czy Zamawiający akceptuje  w części dotyczącej definicji zmiany: 
1) zmianę w ramach definicji huraganu prędkości wiatru z 12,1 na 13,8 m/s  
2) w ramach definicji kradzieży z włamaniem  zmianę w ramach treści  (…)rozumie się przez 
to dokonanie lub usiłowanie dokonania zaboru mienia z lokalu w celu jego przewłaszczenia 
przywłaszczenie przez sprawcę: (…)  
3) zmianę w definicji powodzi polegającą na wykreśleniu pkt. b) podniesienie się poziomu wód 
gruntowych  
4) wyłączenie z zakresu ubezpieczenia ryzyka trąby powietrznej 
 
Odpowiedź na pytanie nr 126: 
Zamawiający informuje jn.: 
1) Nie wyraża zgody na zmianę definicji huraganu. Zapisy SIWZ pozostają bez zmian w tym 
zakresie.  
2) Dokonuje zmiany definicji kradzieży z włamaniem zgodnie z powyższym. W związku z 
tym wskazany fragment przyjmuje następującą treść: 
(…)rozumie się przez to dokonanie lub usiłowanie dokonania zaboru mienia z lokalu w celu jego 
przywłaszczenia przez sprawcę: (…)  
3)  Nie wyraża zgody na zmianę w definicji powodzi 
4)  Nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia trąby powietrznej 
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ. 
 
 
Pytanie nr 127: 
Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia  szkód w sprzęcie elektronicznym 
stacjonarnym lub przenośnym lub jego oprzyrządowaniu, chyba że szkoda powstała w następstwie 
następujących zdarzeń losowych ogień, huragan, deszcz nawalny, powódź, grad, lawina, napór 
śniegu lub lodu, uderzenie pioruna, eksplozja, upadek statku powietrznego, upadek drzew, 
budynków lub budowli, trzęsienie ziemi, osuwanie i zapadanie się ziemi, uderzenie pojazdu, huk 
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ponaddźwiękowy, dym i sadza, następstwa szkód wodociągowych lub w wyniku akcji ratowniczej 
prowadzonej w związku z tymi zdarzeniami 
 
Odpowiedź na pytanie nr 127: 
Zamawiający nie wyraża zgody na ograniczenie zakresu ubezpieczenia w sprzęcie elektronicznym 
stacjonarny lub przenośnym lub jego oprzyrządowaniu.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 128: 
Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia  szkód powstałych wskutek 
rozmrożenia rozumianego jako utrata handlowej przydatności towarów na skutek ich zepsucia w 
wyniku podwyższenia się temperatury przechowywania w urządzeniu chłodniczym, z zastrzeżeniem 
limitu odpowiedzialności wskazanego w SIWZ i określonych w SIWZ warunków odpowiedzialności. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 128: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia szkód powstałych wskutek 
rozmrożenia. Jednocześnie Zamawiający nie rozumie intencji Wykonawcy – Wykonawca wnioskuje 
o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia rozmrożenia i jednocześnie dopuszcza zastrzeżenie limitu, 
przy czym nie wnioskuje o jaki limit chodzi.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
Pytanie nr 129: 
Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia szkód w danych lub 
oprogramowaniu wskutek ich utraty, uszkodzenia, zniekształcenia lub niedostępności, polegających 
na niekorzystnej zmianie w danych, oprogramowaniu lub programach komputerowych, 
spowodowanych zniszczeniem, uszkodzeniem lub inną deformacją ich oryginalnej struktury oraz 
szkód będących następstwem tych zdarzeń polegających na niedziałaniu lub nieprawidłowym 
działaniu sprzętu elektronicznego, nośników informacji lub wbudowanych układów scalonych, chyba 
że w następstwie tego wystąpił pożar lub eksplozja, przy czym Ubezpieczyciel ponosi 
odpowiedzialność wyłącznie za skutki tych zdarzeń 
 
Odpowiedź na pytanie nr 129: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie powyższego wyłączenia. Jednocześnie 
Zamawiający zwraca uwagę na obowiązujące w SIWZ wyłączenie zawarte w pkt 20 w ramach 
wyłączeń zakresu ubezpieczenia: 
t) utraty, uszkodzenia, zniekształcenia lub niedostępności danych lub oprogramowania, w 

szczególności polegające na niekorzystnej zmianie w danych lub oprogramowaniu spowodowane 

zniszczeniem, uszkodzeniem lub inną deformacją ich oryginalnej struktury oraz polegające na 

niedziałaniu lub nieprawidłowym działaniu sprzętu elektronicznego, nośników informacji lub 

wbudowanych układów scalonych; chyba, że w następstwie wystąpiło inne zdarzenie niewyłączone 

z zakresu ubezpieczenia; wówczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność wyłącznie za skutki 

takiego zdarzenia 

 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
Pytanie nr 130: 
Czy Zamawiający w Rozszerzeniach zakresu ubezpieczenia akceptuje: 

− pkt 1)  wprowadzenie zapisu, iż odpowiedzialność Ubezpieczyciela następuje  w  granicach sum 
ubezpieczenia określonych w umowie ubezpieczenia dla zagrożonych zniszczeniem lub objętych 
akcją ratowniczą poszczególnych przedmiotów ubezpieczenia. Ograniczenie to nie dotyczy 
sytuacji, gdy koszty te zostały poniesione przez ubezpieczonego na polecenie Ubezpieczyciela. 

− pkt 3) wprowadzenie  dla tych zdarzeń limitu odpowiedzialności  na jeden i wszystkie wypadki w 
wysokości 100 000 PLN 
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− pkt 5) wprowadzenie dla tych kosztów limitu odpowiedzialności w wysokości 10% wartości 
szkody nie więcej niż 1 000 000 PLN w odniesieniu do wszystkich szkód powstałych w okresie 
ubezpieczenia 

− pkt 6)  wprowadzenie dla tych kosztów limitu odpowiedzialności w wysokości 5% wartości 
szkody, jednak nie więcej niż 50 000 PLN w odniesieniu do wszystkich szkód powstałych w 
okresie ubezpieczenia 

− pkt 11) –wyłączenie z zakresu ubezpieczenia  
− pkt 12) – wyłączenie z zakresu ubezpieczenia 
− pkt 13) – wyłączenie z zakresu ubezpieczenia 
− pkt 14)-  wyłączenie z zakresu ubezpieczenia 
− pkt o)- wyłączenie z zakresu ubezpieczenia 
− pkt 15) – wyłączenie z zakresu ubezpieczenia 
− pkt 16) – zmianę brzmienia klauzuli na: 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia , iż Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w 
urządzeniach do endoskopii oraz do terapii dożylnej wyłącznie pod następującymi warunkami: 

-w czasie przeprowadzania badań zachowane zostaną warunki bezpieczeństwa, wymagane do 
zachowania urządzenia w należytym stanie, 
 -przyrządy dodatkowe (np. szczypce, sondy) mogą zostać zastosowane tylko w stanie  kiedy 
przewód endoskopu nie jest załamany w zgięciu,  
-przestrzegane są każdorazowo zalecenia producenta dotyczące odpowiedniego stosowania, 
mocowania dodatkowych narzędzi, obsługi, konserwacji i przechowywania. 
 
− pkt 18) Urządzenie zewnętrzne i wewnętrzne - obniżenie limitu odpowiedzialności na  

50 000 PLN   na jedno i wszystkie zdarzenia 
− pkt 18) Koszty zmniejszenia i/lub zapobieżenia szkodzie- wprowadzenie limitu odpowiedzialności  

w wysokości 100 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia 
 
Odpowiedź na pytanie nr 130: 
Zamawiający informuje jn.: 

− wyraża zgodę: pkt 1)  wprowadzenie zapisu, iż odpowiedzialność Ubezpieczyciela 
następuje  w  granicach sum ubezpieczenia określonych w umowie ubezpieczenia dla 
zagrożonych zniszczeniem lub objętych akcją ratowniczą poszczególnych przedmiotów 
ubezpieczenia. Ograniczenie to nie dotyczy sytuacji, gdy koszty te zostały poniesione przez 
ubezpieczonego na polecenie Ubezpieczyciela. 

− Nie wyraża zgody: pkt 3) wprowadzenie  dla tych zdarzeń limitu odpowiedzialności  na 
jeden i wszystkie wypadki w wysokości 100 000 PLN 

− Nie wyraża zgody: pkt 5) wprowadzenie dla tych kosztów limitu odpowiedzialności w 
wysokości 10% wartości szkody nie więcej niż 1 000 000 PLN w odniesieniu do wszystkich 
szkód powstałych w okresie ubezpieczenia 

− Zgodnie z odpowiedzią na pyt. Nr 2:  pkt 6)  wprowadzenie dla tych kosztów limitu 
odpowiedzialności w wysokości 5% wartości szkody, jednak nie więcej niż 50 000 PLN w 
odniesieniu do wszystkich szkód powstałych w okresie ubezpieczenia 

− Nie wyraża zgody: pkt 11) –wyłączenie z zakresu ubezpieczenia  
− Nie wyraża zgody: pkt 12) – wyłączenie z zakresu ubezpieczenia 
− Nie wyraża zgody: pkt 13) – wyłączenie z zakresu ubezpieczenia 
− Nie wyraża zgody i jednocześnie wprowadza się limit odpowiedzialności: 5.000 zł: 

pkt 14)-  wyłączenie z zakresu ubezpieczenia 
− Nie wyraża zgody: pkt o)- wyłączenie z zakresu ubezpieczenia 
− Nie wyraża zgody: pkt 15) – wyłączenie z zakresu ubezpieczenia 
− Wyraża zgodę: pkt 16) – zmianę brzmienia klauzuli na: 

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia , iż Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w 
urządzeniach do endoskopii oraz do terapii dożylnej wyłącznie pod następującymi warunkami: 
-w czasie przeprowadzania badań zachowane zostaną warunki bezpieczeństwa, wymagane do 
zachowania urządzenia w należytym stanie, 
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 -przyrządy dodatkowe (np. szczypce, sondy) mogą zostać zastosowane tylko w stanie  kiedy 
przewód endoskopu nie jest załamany w zgięciu,  
-przestrzegane są każdorazowo zalecenia producenta dotyczące odpowiedniego stosowania, 
mocowania dodatkowych narzędzi, obsługi, konserwacji i przechowywania. 

− Wyraża zgodę: pkt 18) Urządzenie zewnętrzne i wewnętrzne - obniżenie limitu 
odpowiedzialności  na  
50 000 PLN   na jedno i wszystkie zdarzenia 

− Nie wyraża zgody: pkt 18) Koszty zmniejszenia i/lub zapobieżenia szkodzie- 
wprowadzenie limitu odpowiedzialności  w wysokości 100 000 PLN na jedno i wszystkie 
zdarzenia 

 
 
Pytanie nr 131: 
Czy Zamawiający akceptuje wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 500 PLN oraz 
franszyzy redukcyjnej dla szyb w wysokości 100 PLN (zamiana franszyz integralnych na 
redukcyjne). 
 
Odpowiedź na pytanie nr 131: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 100. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 132: 
Prosimy o przekazanie wykazu (z podaniem sum ubezpieczenia i roku produkcji) sprzętu 
elektronicznego medycznego,  który ma zostać objęty ochroną w ramach ubezpieczenia mienia od  
wszystkich ryzyk 
 
Odpowiedź na pytanie nr 132: 
Zamawiający informuje, że wykaz sprzętu elektronicznego medycznego znajduje się w 
zaktualizowanym załączniku nr 11 do SIWZ (zakładka Grupy 3-8 GUS).  
 
 
Pytania dotyczące sprzętu elektronicznego: 

 
 
Pytanie nr 133: 
Prosimy o uzupełnienie wykazu sprzętu o rok produkcji sprzętu medycznego 

 
Odpowiedź na pytanie nr 133: 
Zamawiający informuje, że rok produkcji sprzętu został uzupełniony w zmodyfikowanym załączniku 
nr 11 do SIWZ.  
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
Pytanie nr 134: 

1. Czy Zamawiający akceptuje  w ramach Rozszerzenia zakresu ubezpieczenia 
− pkt 1) wprowadzenie zapisu, iż odpowiedzialność Ubezpieczyciela następuje  w  grani-

cach sum ubezpieczenia określonych w umowie ubezpieczenia dla zagrożonych 
zniszczeniem lub objętych akcją ratowniczą poszczególnych przedmiotów ubezpieczenia. 
Ograniczenie to nie dotyczy sytuacji, gdy koszty te zostały poniesione przez 
ubezpieczonego na polecenie Ubezpieczyciela.  

− pkt 2) wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 50 000 PLN na jedno i 
wszystkie zdarzenie 

− pkt. 3) ustalenie wspólnego limitu odpowiedzialności podanego w ubezpieczeniu mienia 
od wszystkich ryzyk 
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− pkt 6) zwiększone koszty działalności- obniżenie limitu odpowiedzialności dla kosztów 
proporcjonalnych na 50 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia oraz wprowadzenie 
franszyzy redukcyjnej w wysokości 5% nie mniej niż 500 PLN oraz obniżenie limitu dla 
kosztów nieproporcjonalnych na 50 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia 

− pkt 7) ubezpieczenie stacjonarnego sprzętu elektronicznego zamontowanego z racji 
swego charakteru na zewnątrz budynków, budowli, lokali oraz na elementach 
infrastruktury lądowej (od kradzieży) – obniżenie limitu odpowiedzialności w wysokości 
50 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenie 

− pkt 11) Lampy elektronowe zmianę brzmienia klauzuli na : 
Ubezpieczenie lamp od wszystkich ryzyk 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 
ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż odpowiedzialność 
Ubezpieczyciel za utratę lub uszkodzenie lamp zostaje rozszerzona na wszystkie ryzyka 
na następujących warunkach:  

− przy szkodach spowodowanych działaniem ognia, wody lub kradzieży z włamaniem oraz 
rabunku, odszkodowanie wypłacone będzie w pełnej wartości odtworzeniowej, tak samo 
jak za pozostałe części ubezpieczonego przedmiotu, 

− przy szkodach, które zostały spowodowane przez inne niż wymienione wyżej ryzyka 
wartość odtworzeniowa będzie zmniejszona z tytułu zużycia lamp do momentu 
wystąpienia szkody zgodnie ze współczynnikiem zużycia podanym w pkt a) - Tabelą nr 1  

− albo w odniesieniu do tomografów komputerowych zgodnie ze wzorem podanym w pkt. 
b). 

 
Tabela nr 1 
 
a) Oznaczenie lamp  
(bez tomografów komputerowych – patrz pkt. b)  

Zmniejszenie odszkodowania 
po okresie 
użytkowania 

miesięczny 
współczynnik 

         Lampy rentgenowskie (poza medycyną) 
         Lampy laserowe (poza medycyną) 

 
6 miesięcy 

 
5,5 % 

         Lampy rentgenowskie-anodowe  - w 
szpitalach, oddziałach radiologicznych,  
         Lampy laserowe (w medycynie), 
         Lampy elektronopromieniowa (CRT) w 
zapisie FOTO- (poza medycyną) 
         Lampy analizujące (poza medycyną) 
         Tyratrony (w medycynie) 

 
 
 
 
12 miesięcy 
 

 
 
 
 
3,0 % 
 

         Lampy kineskopowe (poza medycyną) 
         Lampy wysokiej częstotliwości (poza 
medycyną) 

 
18 miesięcy 

 
2,5 % 

         Rentgeny-lampy anodowe przy częściach 
rentgenologicznych (w medycynie ) 
         Inne lampy projektowe (w medycynie) 
         Lampy pamięciowe (poza medycyną) 
         Lampy fotopowielaczy (poza medycyną) 

 
 
24 miesiące 

 
 
2,0 % 

         Lampy regulacyjne / stabilizujące (w 
medycynie) 
         Rentgenowskie lampy wzmacniające obraz 
(w medycynie) 
         Lampy analizujące / Kineskopy (w 
medycynie) 
         Lampy akceleratora liniowego (w medycynie) 

 
 
 
24 miesiące 

 
 
 
1,5 % 

 
Okres eksploatacji rozpoczyna się z chwilą pierwszego uruchomienia aparatu i obejmuje okresy 
eksploatacji u poprzednich posiadaczy. 
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b) W przypadku lamp rentgenowskich z obrotową anodą zdalnie wyłączanych i lamp płaskich  w 
tomografii komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o stawkę procentową obliczoną 
zgodnie z następującym schematem: 
                                                       P       x        100 
                                                       PG  x  X  x  Y 
gdzie: 
P     =  liczba (włączeń) godzin lub miesięcy eksploatacji realizowanej z użyciem odnośnej lampy 
(włącznie z okresem użytkowania przez poprzedniego właściciela) przed wystąpieniem szkody, 
zależnie od tego, na której z powyższych metod obliczania zużycia oparte są warunki gwarancji 
producenta. 
PG =   standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujący liczbę włączeń, 
godzin i m-cy eksploatacji, 
X  =    współczynnik zależny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez  producenta dla lamp 
danego rodzaju: 
 a) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta   współczynnik 1; 
 b) lampy na gwarancji producenta lecz dla których pozostało nie  
      więcej niż 6 m-cy do zakończenia okresu gwarancji               współczynnik 
0,75; 
 c) lampy nie posiadające gwarancji producenta                        współczynnik 
0,30: 
Y  =    współczynnik likwidacyjny 
a)  lampy rentgenowskie               współczynnik    2 
b)   lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie            współczynnik    3. 
Jeżeli nie została udzielona gwarancja standardowa, wówczas zastosowanie znajdują indywidualne 
warunki udzielonej gwarancji. 
 

− pkt 12) Jądrowy rezonans magnetyczny – zmianę brzmienia klauzuli na:   
Klauzula  - Urządzenia do jądrowego rezonansu magnetycznego  

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia, iż Ubezpieczyciel odpowiada za szkody w urządzeniach do jądrowego 
rezonansu magnetycznego tylko wówczas, gdy na te urządzenia zawarta została umowa o 
całkowitej konserwacji. W ramach niniejszej umowy środki chłodzące takie jak: hel, azot itp. są 
materiałami pomocniczymi w rozumieniu poniższego zapisu : 
Ubezpieczenie nie obejmuje części i materiałów, które z uwagi na swoją funkcję lub warunki pracy 
ulegają szybkiemu zużyciu lub podlegają okresowej wymianie w ramach konserwacji; takich jak: 
tonery, wywoływacze, odczynniki, środki gaśnicze i chłodnicze, taśmy barwiące, filmy, nośniki 
dźwięku i obrazu, folie różnego rodzaju, nośniki pisma i obrazu, tarcze siatkowe, bezpieczniki, 
żarówki, baterie jednorazowe, filtry, pomocnicze oprzyrządowanie w urządzeniach do rozbijania 
kamieni nerkowych (poduszka wodna, głowica fal udarowo-wstrząsowych, elektrody i generator fal 
uderzeniowych) oraz wszelkiego rodzaju wymienne narzędzia np.: wiertła, frezy. 
Koszty ogrzewania i / lub ochładzania kriostatem są tylko wtedy ubezpieczone, kiedy pozostają w 
bezpośrednim związku z obowiązkiem wypłaty odszkodowania za szkodę w ubezpieczonym 
sprzęcie. Oblodzenie nie jest uznane jako szkoda w sprzęcie. 
Dostarczone przez producenta standardowe oprogramowanie lub koszty jego wymiany są tylko 
wtedy ubezpieczone, kiedy pozostają w bezpośrednim związku z obowiązkiem wypłaty 
odszkodowania za szkodę w ubezpieczonym sprzęcie, o ile uwzględniono te koszty  podczas 
ustalania wysokości sumy ubezpieczenia” 

− pkt 13) endoskopy i urządzenia do terapii dożylnej- zmianę brzmienia klauzuli na: 
Ubezpieczenie endoskopów oraz urządzeń do terapii dożylnej  
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia , iż Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w 
urządzeniach do endoskopii oraz do terapii dożylnej wyłącznie pod następującymi warunkami: 
w czasie przeprowadzania badań zachowane zostaną warunki bezpieczeństwa, wymagane do 
zachowania urządzenia w należytym stanie, 
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 przyrządy dodatkowe (np. szczypce, sondy) mogą zostać zastosowane tylko w stanie  kiedy 
przewód endoskopu nie jest załamany w zgięciu,  
przestrzegane są każdorazowo zalecenia producenta dotyczące odpowiedniego stosowania, 
mocowania dodatkowych narzędzi, obsługi, konserwacji i przechowywania. 
 
 
Odpowiedź na pytanie nr 134: 
Zamawiający informuje jn.: 
 

− Wyraża zgodę: pkt 1) wprowadzenie zapisu, iż odpowiedzialność Ubezpieczyciela 
następuje  w  granicach sum ubezpieczenia określonych w umowie ubezpieczenia dla 
zagrożonych zniszczeniem lub objętych akcją ratowniczą poszczególnych przedmiotów 
ubezpieczenia. Ograniczenie to nie dotyczy sytuacji, gdy koszty te zostały poniesione 
przez ubezpieczonego na polecenie Ubezpieczyciela.  

− Nie wyraża zgody: pkt 2) wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 50 000 
PLN na jedno i wszystkie zdarzenie 

− Nie wyraża zgody: pkt. 3) ustalenie wspólnego limitu odpowiedzialności podanego w 
ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk 

− Wyraża zgodę: pkt 6) zwiększone koszty działalności- obniżenie limitu 
odpowiedzialności dla kosztów proporcjonalnych na 50 000 PLN na jedno i wszystkie 
zdarzenia oraz wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 5% nie mniej niż 500 
PLN oraz obniżenie limitu dla kosztów nieproporcjonalnych na 50 000 PLN na jedno i 
wszystkie zdarzenia 

− Wyraża zgodę: pkt 7) ubezpieczenie stacjonarnego sprzętu elektronicznego 
zamontowanego z racji swego charakteru na zewnątrz budynków, budowli, lokali oraz 
na elementach infrastruktury lądowej (od kradzieży) – obniżenie limitu 
odpowiedzialności w wysokości 50 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenie 

− Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 109: pkt 11) Lampy elektronowe zmianę 
brzmienia klauzuli na : 

Ubezpieczenie lamp od wszystkich ryzyk 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż odpowiedzialność Ubezpieczyciel za utratę lub 
uszkodzenie lamp zostaje rozszerzona na wszystkie ryzyka na następujących warunkach:  
-          przy szkodach spowodowanych działaniem ognia, wody lub kradzieży z włamaniem oraz 
rabunku, odszkodowanie wypłacone będzie w pełnej wartości odtworzeniowej, tak samo jak za 
pozostałe części ubezpieczonego przedmiotu, 
-          przy szkodach, które zostały spowodowane przez inne niż wymienione wyżej ryzyka 
wartość odtworzeniowa będzie zmniejszona z tytułu zużycia lamp do momentu wystąpienia szkody 
zgodnie ze współczynnikiem zużycia podanym w pkt a) - Tabelą nr 1 powyżej 
albo w odniesieniu do tomografów komputerowych zgodnie ze wzorem podanym w pkt. b). 
Okres eksploatacji rozpoczyna się z chwilą pierwszego uruchomienia aparatu i obejmuje okresy 
eksploatacji u poprzednich posiadaczy. 
 

b) W przypadku lamp rentgenowskich z obrotową anodą zdalnie wyłączanych i lamp płaskich  w 
tomografii komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o stawkę procentową obliczoną 
zgodnie z następującym schematem: 
                                                       P       x        100 
                                                       PG  x  X  x  Y 
gdzie: 
P     =  liczba (włączeń) godzin lub miesięcy eksploatacji realizowanej z użyciem odnośnej lampy 
(włącznie z okresem użytkowania przez poprzedniego właściciela) przed wystąpieniem szkody, 
zależnie od tego, na której z powyższych metod obliczania zużycia oparte są warunki gwarancji 
producenta. 
PG =   standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujący liczbę włączeń, 
godzin i m-cy eksploatacji, 
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X  =    współczynnik zależny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez  producenta dla lamp 
danego rodzaju: 
 a) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta   współczynnik 1; 
 b) lampy na gwarancji producenta lecz dla których pozostało nie  
      więcej niż 6 m-cy do zakończenia okresu gwarancji               współczynnik 
0,75; 
 c) lampy nie posiadające gwarancji producenta                        współczynnik 
0,30: 
Y  =    współczynnik likwidacyjny 
a)  lampy rentgenowskie               współczynnik    2 
b)   lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie            współczynnik    3. 
Jeżeli nie została udzielona gwarancja standardowa, wówczas zastosowanie znajdują indywidualne 
warunki udzielonej gwarancji. 
 

− Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 14: pkt 12) Jądrowy rezonans magnetyczny – 
zmianę brzmienia klauzuli na:   

Klauzula  - Urządzenia do jądrowego rezonansu magnetycznego  

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia, iż Ubezpieczyciel odpowiada za szkody w urządzeniach do jądrowego 
rezonansu magnetycznego tylko wówczas, gdy na te urządzenia zawarta została umowa o 
całkowitej konserwacji. W ramach niniejszej umowy środki chłodzące takie jak: hel, azot itp. są 
materiałami pomocniczymi w rozumieniu poniższego zapisu : 
Ubezpieczenie nie obejmuje części i materiałów, które z uwagi na swoją funkcję lub warunki pracy 
ulegają szybkiemu zużyciu lub podlegają okresowej wymianie w ramach konserwacji; takich jak: 
tonery, wywoływacze, odczynniki, środki gaśnicze i chłodnicze, taśmy barwiące, filmy, nośniki 
dźwięku i obrazu, folie różnego rodzaju, nośniki pisma i obrazu, tarcze siatkowe, bezpieczniki, 
żarówki, baterie jednorazowe, filtry, pomocnicze oprzyrządowanie w urządzeniach do rozbijania 
kamieni nerkowych (poduszka wodna, głowica fal udarowo-wstrząsowych, elektrody i generator fal 
uderzeniowych) oraz wszelkiego rodzaju wymienne narzędzia np.: wiertła, frezy. 
Koszty ogrzewania i / lub ochładzania kriostatem są tylko wtedy ubezpieczone, kiedy pozostają w 
bezpośrednim związku z obowiązkiem wypłaty odszkodowania za szkodę w ubezpieczonym 
sprzęcie. Oblodzenie nie jest uznane jako szkoda w sprzęcie. 
Dostarczone przez producenta standardowe oprogramowanie lub koszty jego wymiany są tylko 
wtedy ubezpieczone, kiedy pozostają w bezpośrednim związku z obowiązkiem wypłaty 
odszkodowania za szkodę w ubezpieczonym sprzęcie, o ile uwzględniono te koszty  podczas 
ustalania wysokości sumy ubezpieczenia” 

− Wyraża zgodę: pkt 13) endoskopy i urządzenia do terapii dożylnej- zmianę brzmienia 
klauzuli na: 

Ubezpieczenie endoskopów oraz urządzeń do terapii dożylnej  
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia , iż Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w 
urządzeniach do endoskopii oraz do terapii dożylnej wyłącznie pod następującymi warunkami: 
w czasie przeprowadzania badań zachowane zostaną warunki bezpieczeństwa, wymagane do 
zachowania urządzenia w należytym stanie, 
 przyrządy dodatkowe (np. szczypce, sondy) mogą zostać zastosowane tylko w stanie  kiedy 
przewód endoskopu nie jest załamany w zgięciu,  
przestrzegane są każdorazowo zalecenia producenta dotyczące odpowiedniego stosowania, 
mocowania dodatkowych narzędzi, obsługi, konserwacji i przechowywania. 
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ. 
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Pytania dotyczące klauzul dodatkowych: 

 
Pytanie nr 135: 
Czy Zamawiający akceptuje wprowadzenie klauzuli dla Ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk 
oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego w poniższej treści: 
Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne 

Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub jakichkolwiek klauzul 

rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że Ubezpieczyciel nie odpowiada za jakiekolwiek 

szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, uszkodzenie 

lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, spowodowanych przez 

wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek działań 

hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane 

elektroniczne) oraz wynikające z nich jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, 

fizyczne szkody w ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie 

funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także 

koszty i nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, 

które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do powstania szkód. 

Przy czym za: 

- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do 

komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i elektromechanicznych 

urządzeń do przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie sterowanych i obejmują 

oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do 

sterowania i obsługi takich urządzeń. 

- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bądź kod 

zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub kod, 

programowy bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub sieci 

komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe 

i logiczne”. 

 

Odpowiedź na pytanie nr 135: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 94. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 136: 
Czy  Zamawiający akceptuje w klauzuli dewastacji  obniżenie limitu odpowiedzialności na 100 000 
PLN na jedno i wszystkie zdarzenia 
 
Odpowiedź na pytanie nr 136: 
Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu odpowiedzialności do 100 000 zł dla klauzuli 
dewastacji. 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację zapisów SIWZ. 
 
Pytanie nr 137: 
Czy  Zamawiający akceptuje w klauzuli przepięć  obniżenie limitu odpowiedzialności na 500 000 
PLN na jedno i  1  000 000 PLN na wszystkie zdarzenia 
 
Odpowiedź na pytanie nr 137: 
Zamawiający nie wyraża zgody na obniżenie limitu odpowiedzialności dla klauzuli przepięć. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian. 
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Pytanie nr 138: 
Czy  Zamawiający akceptuje modyfikację zapisów w klauzuli  robót budowlanych  w części: 
(…) 
- prac remontowo – budowlanych w jednostce Ubezpieczonego w szczególności prac budowlanych i 
montażowych, prac konserwacyjnych, naprawczych lub  modernizacyjnych także tych, na które 
zgodnie z prawem budowlanym nie jest wymagane pozwolenie na budowę oraz pod warunkiem, że 
ich realizacja nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku, budowli lub konstrukcji 
dachu; 
(…) 
 
Odpowiedź na pytanie nr 138: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 114. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 139: 
Czy Zamawiający akceptuje zmianę treści klauzuli  automatycznego pokrycia majątku nabytego po 
zebraniu danych do SIWZ na: 
Niniejszym uzgadnia się, że ochroną ubezpieczeniową objęte zostaje mienie (nowo nabyte środki 
trwałe i pozostałe wyposażenie), w posiadanie którego wszedł Ubezpieczający w okresie od 
01.09.2020r. do 31.12.2020r., czyli w okresie po zebraniu danych do ubezpieczenia a przed 
rozpoczęciem okresu ubezpieczenia jaki wynika z zapisów SIWZ lub środki trwałe i wyposażenie, 
których wartość wzrosła w tym okresie.  
Dla tej masy majątkowej ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna się od dnia 01.01.2021r. 
Ubezpieczający do dnia 31.01.2021r. przekaże zaktualizowane wartości i wykazy mienia. Składka 
za ubezpieczenia mienia w ramach niniejszej klauzuli zostanie rozliczona zgodnie ze stawkami 
zastosowanymi w ofercie przetargowej w terminie 30 dni od daty przekazania zaktualizowanych 
wartości i wykazów mienia. Limit mienia zgłoszonego w ramach klauzuli 5 000 000 PLN 
 
Odpowiedź na pytanie nr 139: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 31. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 140: 
Czy Zamawiający akceptuje w klauzuli automatycznego pokrycia doprecyzowanie , że  termin 
zgłoszenia  i podania nowych wartości środków trwałych wynosił 30 dni po zakończeniu rocznego 
okresu ubezpieczenia oraz czy Zamawiający akceptuje  zmianę  wartości  majątku objętego 
niniejszą klauzulą  na 5 000 000 PLN 
 
Odpowiedź na pytanie nr 140: 
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę klauzuli automatycznego pokrycia. 
Klauzula otrzymuje następującą treść: 
 
Klauzula automatycznego pokrycia  

Niniejszym uzgadnia się, że obejmuje się ochroną wszystkie nowo nabyte środki trwałe i pozostałe 

wyposażenie oraz środki trwałe i wyposażenie, których wartość wzrosła w okresie ubezpieczenia 

wskutek dokonanych ulepszeń, modernizacji bądź remontów. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna 

się w momencie przejścia na Ubezpieczonego ryzyka utracenia bądź uszkodzenia mienia.  

Klauzula ta nakłada na Ubezpieczonego obowiązek zgłoszenia do Zakładu Ubezpieczeń i podania 

nowych wartości środków trwałych i wyposażenia w terminie 30 dni po zakończeniu rocznego 

okresu ubezpieczenia. Składka za dodatkową sumę ubezpieczenia zostanie naliczona po 

zakończeniu okresu ubezpieczenia wg taryf zastosowanych w ofercie przetargowej, w systemie ”pro 
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rata temporis”, a jako potwierdzenie ubezpieczenia zostanie wystawiony aneks lub dodatkowa 

polisa. Z tytułu wystawienia aneksu lub polisy nie będzie stosowana składka minimalna. 

W przypadku konieczności wcześniejszego potwierdzenia ochrony ubezpieczeniowej Zakład 

Ubezpieczeń wystawi bezskładkowo stosowny dokument (np. potwierdzenie ubezpieczenia, 

certyfikat) dla Ubezpieczającego.  

Wartość majątku objętego niniejszą klauzulą nie może przekroczyć 5 000 000 zł. 

 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
Pytanie nr 141: 
Czy Zamawiający  akceptuje  modyfikację klauzuli zużycia technicznego poprzez dodania zapisu 
„Klauzula nie ma zastosowania jeżeli ubezpieczony zrezygnuje z zakupu nowego mienia albo 
odstąpi od naprawienia mienia, o czym ma obowiązek powiadomić Ubezpieczyciela” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 141: 
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację klauzuli zużycia technicznego.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 142: 
Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli zabezpieczeń 
przeciwkradzieżowych  i klauzuli zabezpieczeń przeciwprzepięciowych 
 
Odpowiedź na pytanie nr 142: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli zabezpieczeń 
przeciwkradzieżowych  i klauzuli zabezpieczeń przeciwprzepięciowych. 
 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian. 
Pytanie nr 143: 
Czy Zamawiający  akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli uznania 
 
Odpowiedź na pytanie nr 143: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli uznania.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian. 
 
 
Pytanie nr 144: 
Czy Zamawiający akceptuje modyfikację klauzuli odstąpienia od odtworzenia mienia na: 
„Niniejszym uzgadnia się, że w przypadku odstąpienia przez Ubezpieczającego od naprawy, zakupu 
lub odbudowy uszkodzonego lub zniszczonego mienia, odszkodowania będzie wypłacone tak, jakby 
nastąpiła naprawa, zakup lub odbudowa mienia zgodnie z warunkami umowy ubezpieczenia, pod 
warunkiem, że uzyskane środki z odszkodowania przeznaczone będą na zakup lub też modernizację 
mienia produkcyjnego, o tym samym lub podobnym charakterze związanym z prowadzoną 
działalnością w przeciwnym wypadku odszkodowanie zostanie wypłacone według ustalonej na dzień 
szkody wartości rzeczywistej ubezpieczonego mienia (tj. wartości odtworzeniowej pomniejszonej o 
stopień faktycznego zużycia technicznego)” 

 
Odpowiedź na pytanie nr 144: 
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację klauzuli odstąpienia od odtworzenia mienia. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian. 
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Pytanie nr 145: 
Czy Zamawiający akceptuje  zmianę klauzuli 72 godzin na: 
 „Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala się, co 
następuje: 
1) wszystkie szkody objęte ochroną ubezpieczeniową powstałe w czasie następujących po 
sobie nie przekraczających ilości godzin określonych w umowie ubezpieczenia na skutek jednego 
kataklizmu, traktowane są jako pojedyncza szkoda w odniesieniu do określonej w umowie 
ubezpieczenia sumy ubezpieczenia oraz udziału własnego lub franszyzy, o ile mają zastosowanie w 
umowie ubezpieczenia; 
2) przez kataklizm rozumie się ekstremalne zjawisko naturalne, przewidziane w umowie 
ubezpieczenia, powodujące szkody w przedmiocie ubezpieczenia.” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 145: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę klauzuli 72 godzin. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian. 
 
 
Pytanie nr 146: 
Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli braku części zamiennych 
 
Odpowiedź na pytanie nr 146: 
Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie klauzuli braku części zamiennych z zakresu klauzul 
obligatoryjnych i jednocześnie przeniesienie jej do zakresu fakultatywnego.  
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
 
Pytanie nr 147: 
Czy Zamawiający akceptuje  modyfikację klauzuli zaliczki na poczet odszkodowania na: 
Niniejszym uzgadnia się, że w przypadku zaistnienia szkody w ciągu 3 dni roboczych od dnia 
zgłoszenia szkody na miejsce zdarzenia zostanie skierowany przez Zakład Ubezpieczeń likwidator, 
który dokona oceny szkody, o ile jego przybycie będzie konieczne. 
Zakład Ubezpieczeń dokona wypłaty poszkodowanemu zaliczki na poczet należnego odszkodowania 
w terminie 14 dni od daty oględzin. Zaliczka zostanie wypłacona jeżeli dana szkoda jest objęta 
ochroną ubezpieczeniową i Zakład Ubezpieczeń przyjął za nią odpowiedzialność, w wysokości 50 % 
szacunkowych bezspornych i udokumentowanych kosztów szkody stwierdzonych kosztorysem i/lub 
wyliczeniem wysokości szkody zaakceptowanym przez Ubezpieczającego. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 147: 
Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację klauzuli zaliczki na poczet odszkodowania. 
  
Klauzula zaliczki na poczet odszkodowania przyjmuje następującą treść: 
Niniejszym uzgadnia się, że w przypadku zaistnienia szkody w ciągu 3 dni roboczych od dnia 

zgłoszenia szkody na miejsce zdarzenia zostanie skierowany przez Zakład Ubezpieczeń likwidator, 

który dokona oceny szkody, o ile jego przybycie będzie konieczne. 

Zakład Ubezpieczeń dokona wypłaty poszkodowanemu zaliczki na poczet należnego odszkodowania 

w terminie 14 dni od daty oględzin. Zaliczka zostanie wypłacona jeżeli dana szkoda jest objęta 

ochroną ubezpieczeniową i Zakład Ubezpieczeń przyjął za nią odpowiedzialność, w wysokości 50 % 

szacunkowych bezspornych i udokumentowanych kosztów szkody stwierdzonych kosztorysem i/lub 

wyliczeniem wysokości szkody zaakceptowanym przez Ubezpieczającego 

 

Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ. 
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Pytanie nr 148: 
Czy Zamawiający akceptuje modyfikację klauzuli wypłaty odszkodowania za sprzęt elektroniczny w 
przypadku szkody całkowitej na: 
Niniejszym uzgadnia się, że Ubezpieczający może zastąpić zniszczony sprzęt elektroniczny poprzez 
zakup dowolnego modelu urządzenia tego samego rodzaju ofertowanego aktualnie przez 
producenta zniszczonego sprzętu lub innego producenta o podobnej renomie, jeżeli w przypadku 
zaistnienia szkody koszt naprawy sprzętu jest wyższy niż 80% sumy ubezpieczenia. 
Zakupiony model powinien może charakteryzować się wyższymi takimi samymi lub, w przypadku 
niedostępności, najbardziej zbliżonymi parametrami technicznymi do od zniszczonego sprzętu.  
W ramach niniejszej klauzuli odpowiedzialność Zakładu Ubezpieczeń jest ograniczona do 
zadeklarowanej sumy ubezpieczenia sprzętu dotkniętego szkodą 
 
Odpowiedź na pytanie nr 148: 
Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację klauzuli wypłaty odszkodowania za sprzęt 
elektroniczny w przypadku szkody całkowitej.  
Tym samym klauzula ta przyjmuje następującą treść: 
Klauzula wypłaty odszkodowania za sprzęt elektroniczny w przypadku szkody całkowitej 
Niniejszym uzgadnia się, że Ubezpieczający może zastąpić zniszczony sprzęt elektroniczny poprzez 

zakup dowolnego modelu urządzenia tego samego rodzaju ofertowanego aktualnie przez 

producenta zniszczonego sprzętu lub innego producenta o podobnej renomie, jeżeli w przypadku 

zaistnienia szkody koszt naprawy sprzętu jest wyższy niż 80% sumy ubezpieczenia. 

Zakupiony model powinien charakteryzować się takimi samymi lub, w przypadku niedostępności, 

najbardziej zbliżonymi parametrami technicznymi do zniszczonego sprzętu.  

W ramach niniejszej klauzuli odpowiedzialność Zakładu Ubezpieczeń jest ograniczona do 

zadeklarowanej sumy ubezpieczenia sprzętu dotkniętego szkodą. 

 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
 
Pytanie nr 149: 

Czy Zamawiający akceptuje modyfikację klauzuli wypłaty odszkodowania za sprzęt elektroniczny w 

przypadku szkody częściowej na: 

Niniejszym uzgadnia się, że w przypadku szkody częściowej Ubezpieczający może zastąpić 

zniszczoną/uszkodzoną część sprzętu elektronicznego  poprzez zakup nowej części o takich samych 

lub w przypadku niedostępności, najbardziej zbliżonych  parametrach technicznych w stosunku do , 

która może charakteryzować się wyższymi parametrami technicznymi od części zniszczonej/ 

uszkodzonej. 

W ramach niniejszej klauzuli odpowiedzialność Zakładu Ubezpieczeń jest ograniczona do 

zadeklarowanej sumy ubezpieczenia sprzętu dotkniętego szkodą. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 149: 
Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację klauzuli wypłaty odszkodowania za sprzęt 
elektroniczny w przypadku szkody częściowej.  

Tym samym klauzula ta przyjmuje następującą treść: 

Klauzula wypłaty odszkodowania za sprzęt elektroniczny w przypadku szkody częściowej 

Niniejszym uzgadnia się, że w przypadku szkody częściowej Ubezpieczający może zastąpić 

zniszczoną/uszkodzoną część sprzętu elektronicznego  poprzez zakup nowej części o takich samych 

lub w przypadku niedostępności, najbardziej zbliżonych  parametrach technicznych w stosunku do 

części zniszczonej/ uszkodzonej. W ramach niniejszej klauzuli odpowiedzialność Zakładu 

Ubezpieczeń jest ograniczona do zadeklarowanej sumy ubezpieczenia sprzętu dotkniętego szkodą. 

Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ. 



 

 

 

Strona 59 z 65 

 
Pytanie nr 150: 
Czy Zamawiający akceptuje modyfikację klauzuli  szkód wymagających natychmiastowej naprawy 
na: 

Niniejszym uzgadnia się, że w przypadku powstania szkód wymagających natychmiastowej 
naprawy w celu zachowania ciągłości wykonywania zadań lub ze względu na bezpieczeństwo 
wykonywanej działalności dopuszcza się możliwość bezzwłocznego dokonania naprawy po 
zgłoszeniu szkody, tj. bezpośrednio po szkodzie przez odpowiednio przeszkolone ekipy naprawcze 
Ubezpieczonego bądź przez wyspecjalizowane firmy zewnętrzne działające na jego zlecenie, pod 
warunkiem uzgodnienia konieczności dokonania tej bezzwłocznej naprawy z Zakładem 
Ubezpieczeń. W przypadku tego rodzaju szkód, poza dokumentami wymaganymi zgodnie 
z warunkami ubezpieczenia, Ubezpieczony zobowiązany jest do sporządzenia i przedłożenia 
Zakładowi Ubezpieczeń dokumentacji zdjęciowej z miejsca szkody oraz zachowania do dyspozycji 
Zakładowi Ubezpieczeń elementów uszkodzonych podlegających wymianie. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 150: 
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację klauzuli szkód wymagających natychmiastowej 
naprawy.  
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian 
 
 
Pytanie nr 151: 
Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli szkód elektrycznych, jeżeli 
nie czy akceptuje obniżenie limitu odpowiedzialności na 100 000 PLN na jedno i wszystkie 
zdarzenia 
 
Odpowiedź na pytanie nr 151: 
Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu odpowiedzialności do 200 000 zł na jedno i 
wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację zapisów SIWZ. 
 
Pytanie nr 152: 
Czy Zamawiający akceptuje zmianę treści klauzuli ubezpieczenia awarii i uszkodzeń maszyn, 
urządzeń lub aparatów   na: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia 
oraz OWU i za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej ustala się, co następuje: 
1)  ochrona ubezpieczeniowa obejmuje dodatkowo maszyny, urządzenia, aparaty, od szkód 
mechanicznych spowodowanych: 
a)  działaniem człowieka, 
b)  wadami produkcyjnymi, 
b) przyczynami eksploatacyjnymi; 
2) za szkody spowodowane: 
a) działaniem człowieka - uważa się szkody powstałe wskutek nieumyślnego błędu 
uprawnionych do obsługi osób oraz umyślnego uszkodzenia (zniszczenia) przez osoby trzecie, 
b) wadami produkcyjnymi - uważa się szkody powstałe w wyniku błędów w projektowaniu lub 
konstrukcji, wadliwego materiału lub wad i usterek fabrycznych nie wykrytych podczas wykonania 
maszyny lub zamontowania jej na stanowisku pracy, 
c) przyczynami eksploatacyjnymi - uważa się niezawinione przez obsługę szkody 
eksploatacyjne polegające na uszkodzeniu lub zniszczeniu elementów maszyny przez zjawiska 
fizyczne, np. siły odśrodkowe, wzrost ciśnienia, eksplozję lub implozję, przegrzanie lub wadliwe 
działanie urządzeń: sterujących, zabezpieczających, sygnalizacyjno-pomiarowych, itp.; 
3) ubezpieczeniem nie są objęte szkody: 
a)  w maszynach, urządzeniach i aparatach technicznych zamontowanych pod ziemią, związanych 
bezpośrednio z produkcją wydobywczą (kopalnictwem węgla kamiennego, brunatnego, soli, ropy 
naftowej, gazu ziemnego, rud żelaza i metali nieżelaznych), 



 

 

 

Strona 60 z 65 

b)  w częściach i materiałach, które ulegają szybkiemu zużyciu lub z uwagi na swoje specyficzne 
funkcje podlegają okresowej wymianie w ramach konserwacji, 
c)   w czasie naprawy dokonywanej przez zewnętrzne służby techniczne, 
d)  będące następstwem naturalnego zużycia wskutek eksploatacji maszyny, 
e)   w okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny warsztat 
naprawczy, 
f)   spowodowane wadami lub usterkami ujawnionymi przed zawarciem umowy ubezpieczenia, 
g)  o charakterze estetycznym, w tym zarysowania, zadrapania powierzchni, wgniecenia, 
obtłuczenia,    
h)  wynikające z utraconych korzyści, 
i)    w postaci utraty zysku; 
4)   limit odpowiedzialności 500.000 zł - na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia  
5)  wysokość franszyzy redukcyjnej 500 zł. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 152: 
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację klauzuli ubezpieczenia awarii i uszkodzeń 
maszyn, urządzeń lub aparatów. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 153: 
Czy Zamawiający akceptuje  w klauzuli ewakuacji obniżenie limitu na 25 000 PLN na jedno i 
wszystkie zdarzenia 
 
Odpowiedź na pytanie nr 153: 
Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu do 50 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 
 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
 
 
Pytanie nr 154: 
Czy Zamawiający akceptuje w klauzuli sumy prewencyjnej obniżenie limitu na 1 000 000 PLN na 
jeden i wszystkie wypadki 
 
Odpowiedź na pytanie nr 154: 
Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu w klauzuli sumy prewencyjnej do 1 000 00 zł na 
jedno i wszystkie zdarzenia. 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ. 
 
 
Pytanie nr 154: 
Czy Zamawiający akceptuje modyfikację klauzuli rzeczoznawcy na: 
Niniejszym uzgadnia się, że zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o koszty wynagrodzenia 
rzeczoznawców i ekspertów zewnętrznych takich jak: architekci, konsultanci, inspektorzy, 
inżynierowie itp., które Ubezpieczający za zgodą Ubezpieczyciela jest zobowiązany ponieść w celu 
odtworzenia lub zastąpienia ubezpieczonego mienia uszkodzonego w wyniku zaistnienia 
ubezpieczonego zdarzenia szkodowego. Zakres Klauzuli obejmuje koszty poniesione przez 
Ubezpieczającego w celu ustalenia zakresu i rozmiarów szkody. 
Limit odpowiedzialności: 100 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 
 
Odpowiedź na pytanie nr 154: 
Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację klauzuli rzeczoznawców według wnioskowanej treści. 
Powyższa odpowiedź powoduje zmianę SIWZ. 
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Pytanie nr 155: 
Czy Zamawiający akceptuje w klauzuli usunięcia pozostałości po szkodzie (ponad sumę 
ubezpieczenia) obniżenie limitu odpowiedzialności na 10% wartości powstałej szkody, ale nie 
więcej niż 1 000 000 zł 
 
Odpowiedź na pytanie nr 155: 
Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu w klauzuli usunięcia pozostałości po szkodzie do 
10% wartości szkody, nie więcej niż 1 000 000 zł. 
Powyższa odpowiedź powoduje zmianę SIWZ. 
 
Pytanie nr 156: 
Czy Zamawiający akceptuje w klauzuli dodatkowych kosztów działalności obniżenie limitu 
odpowiedzialności na 100 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia 
 
Odpowiedź na pytanie nr 156: 
Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu w klauzuli dodatkowych kosztów działalności do 
100 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 
Powyższa odpowiedź powoduje zmianę SIWZ 
 
Pytanie nr 157: 
Czy Zamawiający akceptuje w klauzuli kosztów dodatkowych obniżenie limitu odpowiedzialności na 
100 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia 
 
Odpowiedź na pytanie nr 157: 
Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu w klauzuli kosztów dodatkowych do 100 000 zł na 
jedno i wszystkie zdarzenia 
Powyższa odpowiedź powoduje zmianę SIWZ 
 
 
Pytanie nr 158: 
Czy Zamawiający akceptuje w klauzuli ubezpieczenie sprzętu elektronicznego w okresie od daty 
dostawy do zainstalowania wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 200 000 PLN na 
jedno i wszystkie zdarzenia 
 
Odpowiedź na pytanie nr 158: 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 200 000 PLN 
na jedno i wszystkie zdarzenia w klauzuli ubezpieczenia sprzętu elektronicznego w okresie od daty 
dostawy do zainstalowania.  
Powyższa odpowiedź powoduje zmianę SIWZ 
 
 
Pytanie nr 159: 
Czy Zamawiający akceptuje modyfikację zapisów  klauzuli terminu oględzin na: 
Niniejszym uzgadnia się, Ubezpieczyciel zobowiązuje się do przeprowadzenia oględzin przedmiotu 
szkody w ciągu 7 dni roboczych od daty zgłoszenia szkody, w miejscu wskazanym przez 
Ubezpieczającego, o ile oględziny będą konieczne. 
W sytuacji braku oględzin we wskazanym okresie Ubezpieczony po dokonaniu we własnym zakresie 
dokumentacji fotograficznej przedstawiającej uszkodzenia i spisaniu protokołu z oględzin 
uszkodzonego mienia może przystąpić do naprawiania szkody. 
Ubezpieczyciel zobowiązuje się do obligatoryjnego przesyłania Ubezpieczającemu decyzji o wypłacie 
odszkodowania w przypadku każdej szkody likwidowanej z polisy ubezpieczeniowej.  
Inne niż opisane powyżej zasady dotyczące terminu oględzin określone w OWU Ubezpieczyciela, nie 
mają zastosowania jeśli ich przyjęcie miałoby zmniejszyć uprawnienia Ubezpieczającego.  
 
Odpowiedź na pytanie nr 159: 
Zamawiający wyraża zgodę na częściową modyfikację klauzuli.  
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Klauzula terminu oględzin otrzymuje następującą treść: 
 
Klauzula terminu oględzin 

Niniejszym uzgadnia się, Ubezpieczyciel zobowiązuje się do przeprowadzenia oględzin przedmiotu 

szkody w ciągu 7 dni roboczych od daty zgłoszenia szkody, w miejscu wskazanym przez 

Ubezpieczającego, o ile oględziny będą konieczne. 

W sytuacji braku oględzin we wskazanym okresie Ubezpieczony po dokonaniu we własnym zakresie 

dokumentacji fotograficznej przedstawiającej uszkodzenia i spisaniu protokołu z oględzin 

uszkodzonego mienia może przystąpić do naprawiania szkody. 

Ubezpieczyciel zobowiązuje się do obligatoryjnego przesyłania Ubezpieczającemu decyzji 

o wypłacie odszkodowania w przypadku każdej szkody likwidowanej z polisy 

ubezpieczeniowej.  

Inne niż opisane powyżej zasady dotyczące terminu oględzin określone w OWU Ubezpieczyciela, nie 

mają zastosowania jeśli ich przyjęcie miałoby zmniejszyć uprawnienia Ubezpieczającego 

 
Powyższa odpowiedź powoduje zmianę SIWZ.  
 
Pytanie nr 160: 
Czy Zamawiający akceptuje w Klauzula automatycznej ochrony dla nowych lokalizacji (nowych 
miejsc ubezpieczenia) wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 500 000 PLN na jedną 
lokalizację oraz wprowadzenie zastrzeżenie, że nowa lokalizacja spełnia wymagania  odnośnie 
zabezpieczeń przeciwpożarowych zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz lokalizacja nie 
została dotknięta szkodą powodziową od 1997r. włącznie 
 
Odpowiedź na pytanie nr 160: 
Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 27.  
 
Pytanie nr 161: 
Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli przeoczenia 
 
Odpowiedź na pytanie nr 161: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli przeoczenia. 
Jednocześnie Zamawiający zwraca uwagę, że klauzula ta znajduje się w katalogu klauzul 
fakultatywnych a nie obligatoryjnych i jej brak akceptacji nie będzie skutkował odrzuceniem oferty.  
 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
Pytanie nr 162: 
Czy Zamawiający akceptuje w klauzuli transportowej obniżenie limitu odpowiedzialności na 100 
000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia 
 
Odpowiedź na pytanie nr 162: 
Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu odpowiedzialności do 100 000 PLN na jedno i 
wszystkie zdarzenia dla klauzuli transportowej. 
Powyższa odpowiedź powoduje zmianę SIWZ. 
 
Pytanie nr 163: 
Czy Zamawiający akceptuje wyłączenie z zakresu  ubezpieczenia klauzuli szkód następczych 
 
Odpowiedź na pytanie nr 163: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli szkód 
następczych 
Jednocześnie Zamawiający zwraca uwagę, że klauzula ta znajduje się w katalogu klauzul 
fakultatywnych a nie obligatoryjnych i jej brak akceptacji nie będzie skutkował odrzuceniem oferty. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
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Pytanie nr 164: 
Czy Zamawiający akceptuje zmianę treści klauzuli funduszu prewencyjnego (klauzula wspólna na 
ubezpieczeń I części zamówienia ) 
 
Ubezpieczyciel deklaruje przyznanie jednorazowego dofinansowania ze środków funduszu 

prewencyjnego Ubezpieczyciela w kwocie 5000 PLN dla Zamawiającego w okresie obowiązywania 

umowy ubezpieczenia (dwuletniej), przy założeniu, że środki te zostaną przeznaczone wyłącznie na 

działalność mającą na celu zapobieganie powstawaniu lub zmniejszanie skutków wypadków 

ubezpieczeniowych, a cel prewencyjny zostanie zaakceptowany przez Ubezpieczyciela.  Wszystkie 

czynności, które zostaną podjęte w związku z przyznaniem i przeznaczeniem środków zrealizowane 

zostaną w oparciu o uregulowania wewnętrzne Ubezpieczyciela obowiązujące w dniu podpisania 

umowy prewencyjnej. 

 
Odpowiedź na pytanie nr 164: 
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści klauzuli funduszu prewencyjnego (klauzula wspólna 
dla ubezpieczeń I części zamówienia). 
 
Klauzula otrzymuje następującą treść: 
Ubezpieczyciel deklaruje przyznanie jednorazowego dofinansowania ze środków funduszu 

prewencyjnego Ubezpieczyciela w kwocie 5000 PLN dla Zamawiającego w okresie obowiązywania 

umowy ubezpieczenia (dwuletniej), przy założeniu, że środki te zostaną przeznaczone wyłącznie na 

działalność mającą na celu zapobieganie powstawaniu lub zmniejszanie skutków wypadków 

ubezpieczeniowych, a cel prewencyjny zostanie zaakceptowany przez Ubezpieczyciela.  Wszystkie 

czynności, które zostaną podjęte w związku z przyznaniem i przeznaczeniem środków zrealizowane 

zostaną w oparciu o uregulowania wewnętrzne Ubezpieczyciela obowiązujące w dniu podpisania 

umowy prewencyjnej. 

 
 
 
Pytania do projektu umowy generalnej dla części I zamówienia: 

 
 
Pytanie nr 165: 
Czy Zamawiający akceptuje w § 7 Obowiązek informacyjny  wykreślenie  pkt. 8) informację o 
odmowie oraz  zapisu „Ponadto Wykonawca poda informację o aktualnych wysokościach sum 
ubezpieczenia/limitów odpowiedzialności uwzględniających wypłacone odszkodowania”. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 165: 
Zamawiający wyraża zgodę na częściową modyfikację zapisów umowy generalnej polegającą 
na wykreśleniu fragmentu: 
„Ponadto Wykonawca poda informację o aktualnych wysokościach sum ubezpieczenia/limitów 

odpowiedzialności uwzględniających wypłacone odszkodowania”. 

Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ. 
 
 
Pytanie nr 166: 
Czy Zamawiający akceptuje w  § 8 Zmiany Umowy dopisanie „zawarcia innego rodzaju 
ubezpieczenia niż przewidziane w Umowie za zgodą Ubezpieczyciela” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 166: 
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższy zapis, ponieważ postępowanie przetargowe dotyczy 
wskazanych konkretnie rodzajów ubezpieczeń i nie ma możliwości prawnej zawarcia innego 
„rodzaju ubezpieczenia” niż przewidziane w umowie.  
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Wszelkie inne rodzaje ubezpieczeń mogą być zawarte na warunkach odrębnych postępowań 
przetargowych lub pozaprzetargowych.  
 
 
Pytanie nr 167: 
Czy Zamawiający akceptuje w § 8 Zmiany Umowy  usunięcie punktu „7)  nastąpi zmiana 
harmonogramu płatności i wysokości poszczególnych rat składki, np. zwiększenie liczby rat. 
Przedmiotowa zmiana zostanie dokonana, bez dodatkowej zwyżki składki, na pisemny wniosek 
Zamawiającego za zgodą Wykonawcy.” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 167: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną zmianę. 
Zapisy SIWZ pozostają bez zmian.  
 
 
Pytanie nr 168: 
W  § 9 Zmiany Umowy – prosimy o doprecyzowanie jakie zmiany okoliczności Zamawiający ma na 
myśli w pkt. 3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy 
nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub 
dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 
bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od dnia 
powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 168: 
Zamawiający informuje, że zastosowanie w umowie generalnej pkt 3 w brzmieniu jw. wynika 
wprost z art. 145 ustawy prawo zamówień publicznych.  
 
 
Pytanie nr 169: 
Prosimy o weryfikację zestawienia szkód – ujęcie w wykazie szkody powstałej w dniu 02.02.2018, 
 z której wypłacono odszkodowanie w wysokości 8817,24zł 
 
Odpowiedź na pytanie nr 169: 
Zamawiający informuje, że powyższa szkoda została ujęta w skorygowanym załączniku nr 13 do 
SIWZ – szkodowość (zakładka AR). 
Powyższa odpowiedź powoduje modyfikację SIWZ.  
 
 
 

Zmiany SIWZ niewynikające z zadanych pytań przez Wykonawców 

 
Zmiana nr 1: 
 
Zamawiający informuje, że termin składania i otwarcia ofert zostaje przedłużony do  
W związku z tym pkt 12.1 oraz 12.2 SIWZ przyjmuje następującą treść: 
 
12.1. Ofertę wraz z wymaganymi oświadczeniami/dokumentami należy złożyć za pośrednictwem 
miniPortal do 19.11.2020 r. do godz. 09.00. 
 
12.2. Otwarcie złożonych ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego w dniu 19.11.2020r. o godz. 
09.30. 
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Zmiana nr 2: 
 
Zamawiający informuje, że w związku ze zdublowaniem wartości sprzętu elektronicznego, zmianie 
ulega suma ubezpieczenia środków trwałych w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk. 
Zmodyfikowane sumy ubezpieczenia znajdują się w skorygowanym załączniku nr 11 do 
SIWZ_wykaz mienia (zmiany zaznaczone są kolorem żółtym).  
 
 
 
 
 
Wrocław, 10.11.2020r.       Karolina Kozorys 

Broker ubezpieczeniowy  

         Brokers Union sp. z o.o. 
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