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ZALACZNIK NR 2 do zaproszenia — Projekt umowy

UMOWA Nr ........ /DT/19
zawarta dnia ............ceceveeenne w Tarnobrzegu pomiedzy:
Wojewodzkim Szpitalem im. Zofii z Zamoyskich Tarnowskiej w Tarnobrzegu, wul. Szpitalna 1,
39-400 Tarnobrzeg zarejestrowanym przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000003145, NIP 867-18-81-486, Regon 000312573,
ktory reprezentuje:

(imi¢ i nazwisko osoby reprezentujacej Wykonawce) (oznaczenie funkcji)
zwanym dalej] Wykonawca.

§1
Podstawa umowy
Umowa zostaje zawarta w wyniku wyboru oferty Wykonawcy dokonanym po przeprowadzeniu postgpowania
o0 udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego zgodnie z § 14 Regulaminu Udzielania Zamoéwien Publicznych
w Wojewddzkim Szpitalu im. Zofii z Zamoyskich Tarnowskiej w Tarnobrzegu stanowigcym zatacznik do Zarzadzenia nr
42/2014 Dyrektora WSZ z dnia 29.09.2014r., w trybie niepodlegajacym Ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2018r. poz. 1986 z pdz. zm.) zgodnie z art. 4 ust. 8 — Ustawy nie stosuje si¢ do
zamowien 1 konkurséw, ktorych warto$¢ nie przekracza wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty 30 000 euro.

§2

Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych wraz z administracja centrali
telefonicznej dla Wojewodzkiego Szpitala im. Zofii z Zamoyskich Tarnowskiej w Tarnobrzegu.
Pakiet ....-.............
2. Wykonawca o$wiadcza, ze ustugi telekomunikacyjne $§wiadczone beda zgodnie z przepisami Ustawy z
dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. 2014 r. poz. 243) i rozporzadzeniami
wykonawczymi wydanymi w zwiazku z ta ustawa.
3. Zamawiajacy o$wiadcza,ze posiada centrale telefonicznga DGT Millenium IP NOVA o parametrach
okreslonych w zaproszeniu do zlozenia oferty.

§3
Cena i warunki ptatnoS$ci
1. Warto§¢ umowy Wynosi .......ccceeeerueennenne z} netto (stownie: .......coccevvvvveiiennnnne Zh), e, 7k
brutto (stownie: .........cceovevieciiiieniee zt.) zgodnie z Formularzem cenowym, bedacym cze¢scia oferty.

2. Na laczna warto$¢ przedmiotu umowy sktadaja si¢ wartosci jednostkowe netto poszczegodlnych pozycji
opisanych w Formularzu cenowym z zaoferowanymi przez Wykonawce warto§ciami netto, pomnozone
przez ilo§¢ impulséw powigkszonych o nalezny podatek VAT.

3. Ostateczna wysoko$¢ wynagrodzenia okre§lonego w ust. 1 moze ulec zmniejszeniu i bedzie uzalezniona
od rzeczywistych potrzeb Zamawiajacego w okresie trwania umowy.

4. Z tytulu zmniejszenia zakresu ilosciowego w okresie trwania umowy nie beda przystugiwa¢ Wykonawcy
zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego.

5. Warto$¢, o ktorej mowa w ust. 1, zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy wobec Zamawiajgcego z
tytulu wykonania umowy i obejmuje wszelkie koszty zwigzane z jej realizacjg.

6. Strony ustalaja, ze zaptata za wykonane ushugi bedzie nastgpowac na podstawie faktury wystawianej raz
w miesigcu przez Wykonawce, przy czym wynagrodzenie Wykonawcy za ustugi telekomunikacyjne
bedzie ptacone z dotu, natomiast za koszty abonamentowe z gory.

7. Podstawa wyliczenia wartos$ci ustugi jest iloczyn wykorzystanych impulséw i ceny jednostkowej za
poszczegdlny asortyment wg wartosci netto okreSlonej w Formularzu cenowym, powigkszony
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o nalezny podatek VAT.
8. Zapflata nastapi w formie przelewu na rachunek bankowy (nr rachunku)

dostarczenia faktury w ciggu 7 dni od daty jej wystawienia.

9. Strony zgodnie postanawiaja, ze Wykonawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego
podejmowaé zadnych czynno$ci, w szczegélno$ci zawiera¢ umow, zwlaszcza cesji lub poreczenia,
ktorych skutkiem mogloby by¢ przejecie na osobe trzecig wierzytelnosci przystugujacej Wykonawcy w
stosunku do Zamawiajgcego albo wstgpienie osoby trzeciej w prawa zaspokojenia wierzyciela w miejsce
Wykonawcy (art. 54 ust. 5 Ustawy o dziatalnosci leczniczej z dnia 15 kwietnia 2011 r.).

10. W przypadku zmiany stawki VAT zmianie ulegnie kwota podatku VAT i cena brutto, cena netto pozostanie
niezmienna.

11. Zmiany cen, o ktorych mowa, moga nastgpi¢ od daty wejscia w zycie stosownych przepisow prawa. Na
dokonanie zmiany cen, o ktorych mowa w ust. 10 musi by¢ sporzadzony i podpisany przez obie strony
aneks.

12. Wykonawca zapewni stato$¢ cen przez okres obowigzywania umowy, z zastrzezeniem ust. 10.

§4
Termin i warunki realizacji, obsluga serwisowa
1. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada odpowiednie uprawnienia, wiedz¢ i doswiadczenie oraz dysponuje
osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu umowy.
2. Wykonawca jest odpowiedzialny za jako$¢, zgodno$¢ z warunkami technicznymi i jako§ciowymi przedmiotu
umowy , wymaganymi przez Zamawiajacego.
3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia nalezytego wykonania przedmiotu zaméwienia, o ktorym mowa
w § 2 ust.1.
4. Zakres $wiadczonych ustug obejmuje:
1) Ustugi telekomunikacyjne, w tym:
a) realizacja potaczen telefonicznych za pomocg dwoéch traktéw cyfrowych ISDN PRI/E1 30B+D + 500 DDI
z zachowaniem istniejgcej numeracji;
b) potaczenia lokalne i strefowe, polaczenia miedzystrefowe;
¢) polaczenia do sieci komdrkowych;
d) potaczenia miedzynarodowe;
e) potaczenia z numerami alarmowymi, informacyjnymi i ushugowymi (19xxx), dostep do linii 0-80x;
f) mozliwo$¢ korzystania z informacji o numerach abonentéw na terenie Polski;
g) ustugi faksowe z zachowaniem istniejgcych numeréw;
h) sekundowe naliczanie czasu realizowanych rozméw telefonicznych.
2). Serwis i administracje¢, w tym:
a) podiaczenie do centrali urzadzen operatora oraz konfiguracja centrali w celu ich poprawnej wspotpracy;
b) telefoniczne wsparcie i pomoc techniczng dla Zamawigjacego.

5. Dodatkowo Zamawiajacy wymaga:

1) Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sposéb ciagly tj. codziennie przez cala dobe przez okres
realizacji zamdwienia z zapewnieniem wysokiej jakosci potaczen tj. poprawno$ci wybierania numerow,
braku zaktocen utrudniajgcych lub uniemozliwiajacych korzystanie z ustug,

2) Bezptatnego, okresowego przegladu stanu technicznego pracy numeroéw stacjonarnych oraz sprawdzenie
ich parametrow poprzez biezace , cykliczne pomiary oraz eliminowanie usterek;

3) Bezptatnego serwisu faczy telekomunikacyjnych oraz centrali w okresie $§wiadczenia ushig
telekomunikacyjnych;

4) Aby wszystkie rodzaje potaczen z innymi operatorami odbywaty si¢ bez naliczania dodatkowych optat lub
stosowania szczego6lnych taryfikatoréw;
5) Braku optaty za inicjacje potaczen.
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Zamawiajacy ze swojej strony wyznacza osobe do kontaktu i bezposredniego nadzoru nad realizacjg umowy,
ktora jest Kierownik Dziatu Techniczno — Gospodarczego, obecnie Pan Mariusz Zyta tel. (015) 812 32 44,
812 32 45, e-mail techniczny@szpitaltbg.pl

Wykonawca wyznacza Pana/Panig .....................ccoeeaa. , N telefonu ....ooceeveeeiieiieeceeee
e-mail........oooviiiiiiii jako stalego opiekuna klienta dyspozycyjnego przez caty okres trwania
umowy do biezacych kontaktéw z wyznaczonym pracownikiem Zamawiajacego.

Strony zostang powiadomione pisemnie, jezeli nastapi zmiana os6b wymienionych w ust. 61 7.

W ramach ustugi Wykonawca zapewni przyjecie calodobowo — zgloszen awarii numerdw stacjonarnych oraz
komoérkowych pod numerem telefonu ........ccocceeeeeeninnnnii , Wykonawcy, kierowanych przez stuzby
techniczne Zamawiajacego.

§5
Reklamacje
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie Ilub nienalezyte wykonanie ustug
telekomunikacyjnych, stanowigcych przedmiot niniejszej umowy.
2. Zamawiajacy moze zglasza¢ nienalezyte wykonanie ustugi w terminie miesigca od dnia ich stwierdzenia

(zgtoszenie telefoniczne, potwierdzone e-mailem ...........cccoceeveevierienienieesieeieneene. ), dostawca ustug
w terminie 14 dni od dnia ztoZenia reklamacji potwierdza jej przyjecie.
3. Zamawiajacy uzna, ze reklamacje sktadane za pomoca faksu dotarty czytelnie do Wykonawcy w

dniu i godzinie ich nadania (zgodnie z raportem transmisji). Wszelkie terminy dotyczace reklamacji liczy
si¢ od dnia nadania e-maila.

§6
Odpowiedzialno$é Stron umowy

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, Zamawiajacy ma prawo do naliczania
kar umownych.

2. Wykonawca jest zobowiazany do zaptaty kar umownych:

- za kazde 24 godziny, w ktoérych wystgpowala przerwa w $wiadczeniu ktorejkolwiek z ustug
telekomunikacyjnych, bgdacych przedmiotem umowy w wysokosci 1/15 $redniej optaty miesigcznej
abonamentowej brutto, liczonej wedlug warto$ci faktur VAT z ostatnich 3 miesiecy, przy czym w okresie
pierwszych 3 miesiecy §wiadczenia ushug kar¢ umowna okresla si¢ na 100 zt. za kazdy dzien przerwy,

z wylaczeniem pierwszych 24 godzin — podjecie dziatan serwisowych przez Wykonawcg;

- w przypadku zawinionego przez Wykonawce braku mozliwosci zgloszenia awarii, rozumianej jako nie
podejmowanie odbioru potaczenia przez Wykonawce przez okres 30 minut, 100 zt. za kazda awarig;

- w przypadku opo6znienia w rozpoczeciu $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych — 100 zt. za kazdy
dzien opdznienia.

3. W przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce zaptaci on Zamawiajacemu kare umownag
w wysokosci 5 % wartosci brutto przedmiotu umowy, okreslonej w § 3 ust.1.

4. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z winy Wykonawcy, Wykonawca zaplaci karg
umowng w wysokos$ci 5 % wartosci brutto przedmiotu umowy, okreslonej w § 3 ust. 1.

5. W przypadku okreslonym w § 7 ust.1 pkt 2, Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstapienia od
umowy 1 naliczenia kary umownej w wysokosci 5 % wynagrodzenia brutto przedmiotu umowy,
okreslonego w § 3 ust.1.

6. Zamawiajacemu przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysoko$¢é kar
umownych, taczna wysoko$¢ odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy calkowitej
warto$ci umowy.

7.  Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.

8. Stosowanie przewidzianych przez Zamawiajgcego sankcji w postaci odstgpienia od umowy oraz kar
umownych nie dotyczy sytuacji, w ktorych ewentualne niedotrzymanie termindéw Iub kryteriow
$wiadczenia ustug wynika z okolicznos$ci niezawinionych przez Wykonawce (jak przykladowo: sila
wyzsza, przypadek, czy bezprawne dziatania oséb trzecich).

9. Odstapienie od umowy, badz naliczenie przez Zamawiajacego kar umownych zostanie poprzedzone
przeprowadzeniem stosownego postgpowania reklamacyjnego majacego na celu umozliwienie
Wykonawcy niezwtoczne usunigcie uchybien w wykonaniu Umowy oraz ustalenie istnienia przestanek
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naliczania kary umowne;j.
§7
Odstgpienie od umowy

1. Odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego moze nastapi¢ w kazdej chwili w przypadku zaistnienia
jednego z wymienionych przypadkow:

1.1. W przypadku wykonania przez Wykonawce ustugi niezgodnej z zamowieniem po 3-krotnym
zgloszeniu reklamacyjnym, okre§lonym w § 5 ust.2.

1.2. Jezeli Wykonawca odmowi wykonania ushug telekomunikacyjnych Zamawiajagcemu z jakiejkolwiek
przyczyny z wyjatkiem sytuacji kryzysowej, ogoélnokrajowej, niezaleznej od Wykonawcy, dotyczacej
odnowienia pozwolenia na $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych i pisemnego uzasadnienia przez
Wykonawce, ze wynika to z przyczyn nielezacych po jego stronie.

2. Odstgpienie od umowy w przypadku okreslonym w ust. 1 pkt 1.1 i 1.2 przez Zamawiajacego
poprzedzone zostanie co najmniej 3 — krotnym upomnieniem Wykonawcy na piSmie (art. 491 i nastgpne
Kodeksu Cywilnego stosuje sig).

3. W przypadku odstapienia od umowy na podstawie ust. 2 nie beda przystugiwaly Wykonawcy zadne inne
roszczenia poza roszczeniem o zaplacenie za ushugi juz dostarczone Zamawiajacemu.

4. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z winy Wykonawcy, kary umowne okreslone w

§ 6 ust. 4 obowigzuja.
§8
Postanowienia koncowe
1. Umowa obowiazuje przez okres od...........cceeeennenne. r. do 31.01.2021r.
2. Zakazuje si¢ zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy.
3. W przypadku zrealizowania warto$ci umowy okreslonej w § 3 ust.1, umowa wygasa automatycznie.
. Umowa zostaje sporzagdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
5. W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie maja przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny, ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne.
6. Wszelkie spory, jakie moga powsta¢ w zwiazku z realizacja umowy beda rozpatrywane przez sad wlasciwy
miejscowo dla Zamawiajacego.

Integralng cz¢§¢ umowy stanowi oferta Wykonawcy wraz z formularzem cenowym

Zamawiajacy: Wykonawca:



